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Vorwort

Berichte von Caritas-Partner*innen aus aller Welt sowie
aktuelle Medieninformationen zeigen immer deutlicher, dass
die Welt zunehmend in eine Schieflage gerat. Hungerkrise,
Finanzkrise, Klimawandel, Zunahme der Armut, Kriege, etc.

aritass

All das macht uns bewusst, dass ein Umdenken und
Umhandeln im Bereich des Ausgleichs zwischen Arm und
Franz Kehrer, MAS . . .
Direktor Caritas 0O Reich und des Ressourcen- und Energieverbrauchs hin zu
einer nachhaltigen Lebensweise das Gebot der Stunde ist. Es
ist heute auch unbestritten, dass es einen starken
Zusammenhang zwischen Klimawandel und Armut gibt.

Nachhaltiger Lebensstil bedeutet, so zu leben, dass nachkommende Generationen
gleich gute Lebensgrundlagen vorfinden sowie die Chancengleichheit aller Vélker
gewahrt wird. Dies ist ein Auftrag fur alle Menschen und dies betont auch Papst
Franziskus in seiner Enzyklika ,Laudato Si*.

Der Ressourcen- und Energieverbrauch in unserer Welt hat ein Ausmal3 erreicht, dass
wir jetzt schon auf Kosten der zukiinftigen Generationen und der Menschen in den
Landern der sudlichen Erdhalbkugel leben. Unsere Arbeits-, Lebens- und
Wirtschaftsweise hat auch einen wesentlichen Einfluss darauf, in welchem Ausmalf}
Gerechtigkeit zwischen Nord und Sud mdglich ist.

Die Caritas in Oberdosterreich bekennt sich zur Umsetzung 6kologischen und global
fairen Handelns sowie einer nachhaltigen Lebens-, Arbeits- und Wirtschaftsweise in
ihren verschiedenen Arbeitsfeldern. In unserem Arbeits- und Einflussbereich setzen
wir uns daher fir eine Entwicklung ein, die soziale, wirtschaftliche und 6kologische
Kriterien bertcksichtigt und wollen uns auch mit der vorliegenden Umwelterklarung
verpflichten.

Franz Kehrer, MAS
Direktor Caritas OO



1 Umweltleitbild der Caritas in Oberdsterreich

Entscheidend ist es, ganzheitliche L6sungen zu suchen, welche die
Wechselwirkungen der Natursysteme untereinander und mit den
Sozialsystemen berucksichtigen. Es gibt nicht zwei Krisen
nebeneinander, eine der Umwelt und eine der Gesellschaft, sondern
eine einzige und komplexe sozio-6kologische Krise. Die Wege zur
Losung erfordern einen ganzheitlichen Zugang, um die Armut zu
bekampfen, den Ausgeschlossenen ihre Wirde zuriickzugeben und
sich zugleich um die Natur zu kimmern.

(Enzyklika ,Laudato Si“von Papst Franziskus, Juni 2015)

e Wir setzen uns fur ein 6kologisch, sozial sowie marktwirtschaftlich nachhaltiges
Wirtschaftssystem ein.

e Wir achten im Einkauf auf eine regionale, 6kologische, faire und soziale
Wertschopfungskette von der Produktion bis zum Endverbraucher/zur
Endverbraucherin.

e Wir  flihren in  unseren Einrichtungen  einen  kontinuierlichen
Umweltmanagementprozess ein

e Bei unseren Dienstfahrten geben wir, wo immer maoglich dem o6ffentlichen
Verkehr den Vorzug und setzen Mal3nahmen, um diesen Anteil zu steigern. Wir
ermutigen unsere Mitarbeiter*innen, 6ffentlich, per Rad oder zu Ful’ in die Arbeit
zu fahren.

e Interne und offentliche Veranstaltungen folgen dem Caritas OO-FairJubeln-
Leitfaden.

e Inunserer internen und externen Offentlichkeitsarbeit kommunizieren wir unser

Okologisches Handeln und ermutigen, selbst aktiv zu werden.

Nachhaltigkeit heil3t fur die Caritas in Ober¢sterreich ©kologische, soziale und
wirtschaftliche zukunftsfahige Entwicklung. Der Konsum nachhaltig produzierter
Lebensmittel, die Nutzung von erneuerbaren Energien oder die Verwendung von
Produkten aus 0Oko-fairen Produktionsverhaltnissen tragen dazu bei, den globalen
Hunger zu vermeiden und entsprechen daher dem Handeln, das es in einer sozialen
und gerechten Welt braucht.



2 Kontext und Geschichte von St. Elisabeth

Der Standort St. Elisabeth ist einer der Hauptstandorte der Caritas fir Menschen mit
Behinderungen in Oberdsterreich und beheimatet die Raumlichkeiten der Caritas fir
Menschen mit Behinderungen in Linz.

2.1 Caritas fur Menschen mit Behinderungen

Die Caritas fur Menschen mit Behinderungen ist die Einrichtung der Caritas, welche
die Integration von Menschen mit Behinderungen fordert. Die Kérperschaft 6ffentlichen
Rechts hat ihren Sitz in St. Isidor 16, 4060 Leonding, und wird durch die
Geschaftsfuhrung vertreten. Der Zweck der Caritas fir Menschen mit Behinderungen
ist nicht die Erzielung von Gewinnen sondern verfolgt ausschlief3lich und unmittelbar
gemeinnitzige Zwecke.

Die Caritas fur Menschen mit Behinderungen setzt flexible und professionelle
Angebote und Dienstleistungen sowie gesellschaftspolitische Aktivitaten mit und fur
Menschen mit Beeintrachtigungen um.

Folgende Leitprinzipien gelten fir unsere Arbeit:

e Integration und Inklusion

¢ Normalisierung

e Empowerment

e Kooperation mit Eltern und Angehorigen

e Sozialraumorientierung

¢ Interdisziplinaritat
Zielsetzung aller Angebote in den Bereichen Wohnen, Ausbildung, Arbeit,
Kindergarten & Hort ist es, einen Beitrag zum Selbstbestimmten Leben von Menschen
mit Beeintrachtigungen zu leisten. Insbesondere in der Ausbildung von Jugendlichen

mit Beeintrachtigungen geht die Caritas fir Menschen mit Behinderungen neue Wege
und bietet innovative Projekte fir diese Zielgruppe.



2.2 Standortgeschichte

Der Standort ,St. Elisabeth” in der Leondinger ~_"Jf ™
StraBe 20, 4020 Linz, besteht aus dem Altbau |
,ot. Josef und dem ab dem Jahr 1980
gebauten Gebaude ,St. Elisabeth®. In St. Josef
war nach dem zweiten Weltkrieg ein Mutter-
Kind-Heim untergebracht, in den 60er Jahren
dann eine Haushaltsschule fir beeintrachtigte
Méadchen und junge Frauen. In den frihen
1970er Jahren wurden in St. Josef Madchen
mit Beeintrachtigung aufgenommen, die zum §
Teil schwerstbehindert waren. 1980 wurde ™
dann St. Elisabeth, ein Gebaude mit
integrierten Werkstatten, erbaut. Das bis dahin
in Gallneukirchen ansassige ,Elisabethheim®
Ubersiedelte nach Linz. Im Elisabethheim
waren beeintrachtigte Madchen und Frauen
untergebracht, die dort Nah- und Strickarbeiten
verrichteten. Im Jahr 2001 wurden die
Gebaude ,St. Josef* und ,St. Elisabeth” durch
einen Burotrakt miteinander verbunden. Das
Seniorenwohnhaus St. Anna der Caritas fir
Betreuung und Pflege in der Leondinger
Stral3e 22, 4020 Linz, ist infrastrukturell eng
verbunden mit St. Elisabeth.

CARITASHEIM

Sankt Jofef

St. Elisabeth 1980

2.3 Arbeitsfelder und Bereiche

Die Raumlichkeiten des Standortes St. Elisabeth werden von vier Abteilungen der
Caritas fur Menschen mit Behinderungen genutzt. Dies sind die Abteilungen Wohnen,
Arbeit, Ausbildung und INVITA. Zusatzlich gibt es noch Ubergreifende Bereiche, die
Serviceaufgaben fur alle Abteilungen Ubernehmen und eine Delegation am Standort
St. Elisabeth haben. Dies sind die Bereiche Infrastruktur, Information & Vermittlung
und Psychologie. Der Seminarbereich von St. Elisabeth wird gerne
institutstibergreifend von Mitarbeiter*innen der Caritas fur Weiterbildungen und andere
Veranstaltungen genutzt.

Insgesamt arbeiten am Standort 89 Mitarbeiter*innen sowie 162 Auszubildende und
Lehrlinge der Abteilungen Ausbildung und Arbeit. Zuséatzlich gibt es Zivildiener,
Stiftungspraktikant*innen und Freiwillige Mitarbeiter*innen, die in die Abteilungen
integriert tatig sind. Nachfolgend werden die einzelnen Abteilungen kurz dargestellit.

Abteilung Arbeit

In der Abteilung Arbeit gibt es drei Werkstattgruppen der ,Fahigkeitsorientierten
Aktivitat, die in St. Elisabeth untergebracht sind. Es werden 42 Kund*innen von 16
Mitarbeiter*innen begleitet und betreut. Unterstitzend gibt es Zivildiener und
Stiftungspraktikant*innen und EU Freiwillige.
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In den Werkstatten St. Elisabeth gibt es die Mdglichkeit fir Menschen mit einer
Beeintrachtigung Industrie-, Auftragsarbeiten, kreativen Tatigkeiten sowie einfachen
Néaharbeiten nach zu gehen. Weiters werden Alltagstatigkeiten, wie z.B. einkaufen,
kochen, Umgang mit Geld usw... trainiert. Auch ein Kompetenztraining in Bereichen,
wie Hygiene, Verhalten am Arbeitsplatz, Kulturtechniken (Lesen, Schreiben, Rechnen,
Umgang mit PC...), Personlichkeit (Entwicklung von Starken und Fahigkeiten,
Zielentwicklung...), sowie Bewegung, Koérperwahrnehmung wird angeboten. Ein
Schwerpunkt liegt auf der integrativen Beschaftigung, in Einzel- oder Gruppensettings
gibt es die Mdglichkeit fur die Kund*innen in verschiedenen Betrieben und
Unternehmen (z.B. im Bereich Maschinenbau, Einzelhandel, usw...) in Begleitung
oder selbsténdig, die ganze Woche oder tageweise, integrativ beschaftigt zu sein.

m Ein spezielles Angebot gibt es fir Blinde und
@853 sehbeeintrachtigte  Menschen  mit  einer
Mehrfachbeeintrdchtigung,  welche  nach
Erfillung der Schulpflicht einen ihren
Fahigkeiten entsprechenden Trainings- und
Beschaftigungsplatz suchen. Durch aktives
- und sinnvolles Arbeiten sowie einem
strukturierten Tagesablauf wird die Integration
« in die Gesellschaft forciert und Isolation
— “® vermieden. Im Mittelpunkt stehen Tatigkeiten,
welche dle Forderung von blindenspezifischen Qualifikationen in lebenspraktischen
Bereichen, der Orientierung und Mobilitdt sowie der Kulturtechniken (Blindenschrift)
ermoglichen. Des Weiteren wird die Mdglichkeit geboten in den Arbeitsalltag hinein zu
schnuppern, und dabei einfachen Tatigkeiten (z.B.: Industriearbeiten, kreatives
Gestalten,...) nachzugehen. Der Analyse von Fahigkeiten und Interessen folgt die
Planung eines Forderwegs. Ziel ist, sehbeeintrachtigten und blinden jungen Menschen
zu mehr Selbstandigkeit, Mobilitadt und wenn mdglich zu einem integrativen
Arbeitsplatz zu verhelfen.

Abteilung Ausbildung

In der Abteilung Ausbildung werden Jugendliche und junge Erwachsene in
unterschiedlichen Projekten auf einen fur sie passenden Weg am ersten Arbeitsmarkt
vorbereitet und finden Mdglichkeiten der Ausbildung und Ausbildungsbegleitung.

Berufsvorbereitendes Projekt Berufliche Qualifizierung:

Am Standort St. Elisabeth werden im Projekt Berufliche Qualifizierung 104 Jugendliche
und junge Erwachsene mit Beeintrachtigungen von 25 Personaleinheiten auf den
ersten Arbeitsmarkt vorbereitet oder in Lehrberufen ausgebildet. Wahrend der
Teilnahme am Projekt von ca. 3 Jahren kénnen
sich die Teilnehmer*innen bestmdoglich auf das
Arbeitsleben vorbereiten und sammeln viele
praxisnahe Arbeitserfahrungen in
unterschiedlichen Bereichen. Im  Projekt
werden sie dabei unterstitzt ihren Wunschberuf
=~ zu finden und sie kbnnen wichtige
grundlegende Fertigkeiten und Féahigkeiten, die
fur den ersten Arbeitsmarkt wichtig sind,
erlernen. Ziel ist es, dass die Teilnehmer*innen

Lehrkiche St. Elisabeth
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danach in eine Ausbildung, wie verlangerte Lehre oder Teilqualifizierung, einsteigen
konnen. Die Outplacer*innen der Beruflichen Qualifizierung unterstitzen sie bei der
Suche nach einem passenden Ausbildungsplatz oder Arbeitsplatz.

Bereiche in denen Teilnehmer*innen der Beruflichen Qualifizierung Erfahrungen
sammeln konnen sind: Gastronomie (Kiche und Speisewagen), Reinigung und
Service (Betreuung des Seminarbereiches in St. Elisabeth) und externe
Auftragsarbeiten fir die Industrie — hier fahren die Jugendlichen auch zu
Kooperationsbetrieben. Weitere Bereiche wie Infrastruktur, Grunraumpflege und
Technische Werkstatte sind an einem AulRenstandort, in der Klimtstral3e 2, 4060
Leonding, untergebracht.

Berufsausbildungen:

Jugendliche und junge Erwachsene mit Beeintrachtigungen kdnnen, angepasst an ihre
Fahigkeiten eine verlangerte Lehre oder eine Teilqualifizierung machen und werden
dabei ihren Bedurfnissen entsprechend von den Ausbildner*innen der Caritas
begleitet.

Folgende Berufsbilder werden innerhalb der Caritas teilweise in Kooperation mit
Partnerbetrieben ausgebildet:
e Damenkleidermacher*in (in St. Elisabeth)
e Backer*in und Konditor*in (in Wels)
e Einzelhandelskauffrau oder Einzelhandelskaufmann in den SPAR-Méarkten
Alberndorf und Asten, Feinkostfachverkauf in Wels und Vdcklabruck
e Koch oder Kéchin am Schiefersederweg, Linz

Berufsbegleitende Projekte der Abteilung Ausbildung

Das Projekt Industrie und die IMB Implacementstiftung begleiten Auszubildende bei
ihrer Berufsausbildung in einem Unternehmen. Sie werden von den
Projektmitarbeiter*innen beim Lernen und bei allen Themen rund um das Arbeitsleben
meist direkt am Arbeitsplatz unterstitzt. Der Verwaltungsstandort und die
Birordumlichkeiten beider Projekte befinden sich in St. Elisabeth.

Es gibt noch weitere berufsvorbereitende und berufsbegleitende Projekte an
AulBenstandorten, die dem Verwaltungsstandort St. Elisabeth und der Abteilung
Ausbildung zugehoéren:
e Projekt Chance Metall, Leonding: Vorbereitung auf eine Ausbildung im
Metallbereich
e NAVI, Linz: Berufsvorbereitung und Berufsorientierung
¢ NAVI AusbildungsFit, Wels: Berufsvorbereitung und Berufsorientierung
e Hand-Werk, Linz: Berufsvorbereitung und Ausbildungsbegleitung fur
horbeeintrachtigte Jugendliche und junge Erwachsene

Abteilung Wohnen

In der Abteilung Wohnen ist das Projekt ,Leben Lernen® untergebracht, wo in
vollbetreuten Wohngruppen beeintréachtigte Jugendliche und junge Erwachsene
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vorbereitet werden, selbststandig oder zumindest
teilbetreut zu wohnen. Insgesamt arbeiten 16
Mitarbeiter*innen in Leben lernen St. Elisabeth und
betreuen im Durchschnitt 28 Bewohner*innen in 20
Einzel- und vier Doppelzimmern. Die meisten der
Bewohner*innen sind auch Teilnehmer*innen der
Beruflichen  Qualifizierung am  Standort St.
Elisabeth.

Bewohnerin bei der Wohnraumpflege

Abteilung INVITA

Invita bietet Dienstleistungen fur Menschen mit psychischen Erkrankungen und
Beeintrachtigungen im Bereich der psychosozialen Nachsorge an. Am Standort St.
Elisabeth gibt es eine vollbetreute Wohngruppe, in der die Kund*innen die fur sie
optimale Begleitung erhalten. Insgesamt wohnen in der Wohngruppe 8 Manner und
Frauen mit psychischer Erkrankung, die von einem Team bestehend aus zehn
Mitarbeiter*innen durchgehend betreut werden.

Schule fur Sozialbetreuungsberufe (SOB)

Seit 2017 verwendet die Schule fir Sozialbetreuungsberufe der Caritas
Raumlichkeiten im Untergeschol3 von St. Elisabeth fir den Unterricht im
Pflegebereich. Die Anzahl der Schultage ist aufgrund der héheren Auslastung der
Schule kontinuierlich angestiegen.



3 Das Umweltmanagementsystem

Im Jahr 2014 gab es in St. Elisabeth den Entschluss die Fursorge fur die Umwelt
gemal dem Leitbild der Caritas Oberdsterreich strukturiert und effizient in die
Standortorganisation zu integrieren.

Um die Umweltprozesse fur St. Elisabeth gemeinsam zu gestalten hat sich ein
Umweltteam formiert, dem die Team- und Abteilungsleiter*innen der vertretenen
Bereiche in St. Elisabeth angehdren wie auch der Leiter der Infrastruktur vom Standort
St. Elisabeth und zwei speziell fir dieses Thema delegierte Mitarbeiter*innen
(Umweltbeauftragter und Assistenz) zur Unterstitzung. Das Umweltteam trifft sich drei
bis viermal jahrlich zu einem Standort-Jour-fixe, um in einem Management Review die
Ziele des Vorjahres und deren Erreichung zu prifen, die Kennzahlen zu analysieren
und darauf Handlungsableitungen und neue Ziele fur das folgende Jahr festzulegen.
Die Treffen werden protokolliert und notwendige Handlungsanleitungen an die Teams
weiter gegeben.

Des Weiteren gibt es in der Caritas ein jahrliches Austauschtreffen aller EMAS-
Beauftragten, um Fragen zu diskutieren und den Austausch zum Thema EMAS zu
fordern.

Das Umweltteam beruft zu zentralen Themen Projektgruppen ein, die konkret zu
einzelnen Fragestellungen weiter arbeiten. Aufgabe dieser Projektgruppen ist es auch
Informationen zu den erarbeiteten Inhalten an Mitarbeiter*innen und Kund*innen zu
verteilen. In umgekehrter Folge ergehen die Informationen ebenso zuriick an das
Umweltteam.

Bei der Erhebung der Daten und bei der Umsetzung des Umweltprogramms sind alle
vier Abteilungen und die Servicestabstelle Infrastruktur beteiligt. Die Koordination, das
Aufbereiten der Daten sowie die Berichtlegung wird gegenwartig von der Abteilung
Ausbildung tbernommen.

Der Rechtscheck wird von der Servicestabstelle Infrastruktur der Caritas fir Menschen
mit Behinderungen durchgefihrt und aktualisiert. Die Prifintervalle werden in allen
Bereichen, den gesetzlichen Fristen entsprechend, eingehalten. Die Ubersicht tiber
alle internen und externen ausgefihrten Prifpflichten, wird Gber das Programm ITS
organisiert. Auch die Prufprotokolle werden tber das Programm ITS verwaltet.

In der taglichen Arbeit am Standort St. Elisabeth wird EMAS als Bestandteil gesehen.



4 Bisherige Aktivitaten und Wirkungsevaluation

Das Bewusstsein uber die Endlichkeit unserer natirlichen Ressourcen und der Wille
auch im Arbeitskontext nachhaltig damit umzugehen, ist ein wichtiges Thema auch bei
den Mitarbeiter*innen der Einrichtung. Seit dem Entschluss im Jahr 2014 fur eine
EMAS-Zertifizierung fur diesen Standort, wird das allgemeine Interesse systematisch
und zielorientiert in einem institutionellen Rahmen aufbereitet.

Im Folgenden werden die Aktivitaten im Rahmen des Umweltschutzes zu den
bedeutendsten Umweltaspekten dargestellt. Darin sind insbesondere die Mal3hahmen
die entsprechend der Zielsetzungen der Periode 2016 — 2020 umgesetzt wurden
enthalten. Wichtige Veranderungen werden chronologisch angefiihrt und durch eine
Wirkungsevaluation die auf den aktuellen Umweltkennzahlen beruht, erganzt
(Diagramm). Erkenntnisse aus der Umsetzung der Umweltziele konnten bereits in die
Planung der nachsten Periode 2021 — 2024 einfliel3en.

Warmeenergie

Am 17.12.2010 wurde der Bezug der Warmeenergie von Gas auf umweltschonende
Fernwarme der Linz AG umgestellt.

Heizkorper in Buros waren oft von Schreibtischen verstellt und auch wenig genutzte
Raume wurden regelmafdig beheizt. Richtiges Liften und die Regulierung der
Heizkorper-Temperatur ~ Uber die  Thermostate sind bei  Schulungen,
Teambesprechungen und in Rundschreiben thematisiert worden. Zudem gab es
Begehungen, um Impulse fir Ver&nderungen zu setzen. Aufgrund all dieser
Mallnahmen gibt es jetzt ein breites Bewusstsein fur eine energieschonendere
Nutzung der Raumlichkeiten.

Da das Haus altersbedingt viele Warmebriicken enthélt, die sich negativ auf den
Verbrauch von Warmeenergie auswirken, wurde eine Gesamtsanierung des
Gebaudes Uberlegt. Diese musste aus Kostengriinden verschoben werden.

Eine Teilsanierung wurde jedoch bis Ende 2018 realisiert. Dabei wurde die
warmedammung der Flachdacher verdoppelt (12cm XPS) und doppelschichtig mit
Bitumen geflammt. Insgesamt wurde eine Flache von 480 m2 Geschol3decke saniert.
Die Dammwerte des Gebaudes wurden dadurch wesentlich verbessert.

Als MalRnahme in der Heizperiode wird regelmallig Ubers Wochenende, die
Temperatur abgesenkt, um Warmeenergieverbrauch zu reduzieren.

Neben der Beheizung im Winter ist vor allem Kihlung im Sommer ein grol3es Thema
am Standort St. Elisabeth. Durch die altersbedingten Warmebrticken erreichen viele
Raume im Sommer hohe Temperaturen wahrend sie im Winter zu kalt sind. Zur
Abkuhlung der Rdume im Sommer wird sinnvolles Liften durchgefihrt und auch
Ventilatoren finden Verwendung. Auf zusatzliche Heizgerate und Klimaanlagen wird
soweit wie mdglich verzichtet. Die Beschattung wurde siidseitig am Burotrakt komplett
erneuert und zusatzliche Beschattung wurde bei der Naherei und den Werkstétten
geschaffen. Als weitere Mal3Bhahmen wurden Obstbdume zur Beschattung auf der



Sudseite von St. Josef angepflanzt. Beim Buirotrakt von St. Elisabeth werden
Laubb&ume in Trogen zur Beschattung aufgestellt.
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Elektrische Energie

Der Strom in St. Elisabeth wurde im Janner 2016 auf 100 % Okostrom umgestellt,
seither wird 100 % Okostrom UZ 46 eingespeist. Seit 1.1.2020 wird der Strom in
gleicher Qualitat von der LINZ AG bezogen (davor von der Firma ,6kostrom®).

Seit 2015 wurden laufend alle Leuchtmittel von Gluhbirnen auf LED-Lampen
umgestellt. Sobald eine Gluhbirne erneuert werden musste wurde sie durch eine LED-
Lampe ersetzt. Auch Neonréhren wurden auf LED umgestellt. Es wurden bis Ende
2018 alle Beleuchtungskorper, die auf LED umgestellt werden konnten umgestellt,
sodass nun eine energieschonende Lichtversorgung gewahrleistet ist.

Zusatzlich wurden 2018 in den Gangbereichen Zeitschaltuhren und Bewegungsmelder
incl. Dammerungsschaltung eingebaut, sodass der Lichtkonsum noch besser
kontrolliert wird. Durch diese MalRBnhahme wurde gleichzeitig das Sicherheitsgefuhl der
Nutzer*innen erhoht.

Bei Schulungen und Rundschreiben wurden die Mitarbeiter*innen und Kund*innen
regelmanig darauf sensibilisiert, das Licht in den Raumen nur bei wirklichem Bedarf
einzuschalten und bei heller werdendem Tageslicht auszuschalten.

GroRRe Stromverbraucher am Standort sind Kichengerate und die Kihlraume der
Lehrktiche, die Personenaufziige und die Beleuchtung.

In Punkto Kichengerate wird darauf geachtet, dass die Dimensionierung der Gerate
mit den zu kochenden Portionen abgestimmt ist. So werden Uberdimensionierungen,
die zu viel Strom verbrauchen, vermieden. Die Auslastung der Kiichen steigt jedoch
kontinuierlich an.

Die Auflassung der hauseigenen Wascherei Mitte des Jahres 2016 schlagt sich ab
2017 positiv auf den Stromverbrauch nieder. Es kommen aber neue Projekte hinzu,
wie der Caritas-Speisewagen (2018), die wiederum zu einer hdheren Auslastung
beitragen.

So steigt der Stromverbrauch 2018 wieder an. Fur den Speisewagen wird eine
zusatzliche Kiche betrieben und zeitgleich wurden die 3 Kihlrdume, die davor
stillgelegt waren, repariert und reaktiviert. Dies fuhrt neben der Steigerung der
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Auslastung der Kichen insgesamt zu einem héheren Stromverbrauch, obwohl alle
bisher getatigten Mal3nahmen nach wie vor genauso umgesetzt werden.

Durch die Erneuerung fast aller Armaturen mit Verbrih-Schutz und integrierten
Wasserstopp (siehe auch Kennzahl Wasser) wird weniger Warmwasser verbraucht,
wodurch neben Wasser auch elektrische Energie eingespart werden kann.

Elektrische Energie (KWh)
270.000
265.000

260.000
255.000
250.000
245.000
240.000
235.000
230.000
225.000

2017 2018 2018 2020

Wasser

Das Wasser wird Uber die Linz AG bezogen und das Abwasser auch wieder dem
Kanalsystem der Linz AG zugefuhrt. Das Wasser wird mittels einer Entkalkungsanlage
mit Salztabletten entkalkt und der Wasserfilter beim Hauptwasseranschluss wird
regelmalig getauscht.

Die hauseigene Wascherei, die die Wasche des angrenzenden Seniorenwohnheims
St. Anna, sowie Dienstkleidung und Tischwésche aus St. Elisabeth gewaschen hat,
wurde mit September 2016 aufgelassen. Im Haus verbleibt das Waschen der
Dienstkleidung, was von der Hauswirtschaftsgruppe St. Elisabeth geleistet wird. Das
Waschen der hauseigenen Tischwasche wird von der Wascherei in St. Isidor
Ubernommen. Die Wascherei war davor verantwortlich fir einen hohen
Wasserverbrauch.

Auf Grund des Alters der WC-Anlage konnten in den Toiletten keine Spartaster
installiert werden, da das Abwasser mit mind. 6l durchlaufen muss um Verstopfung
vorzubeugen. Um dennoch Wasser sparen zu kénnen, wurden an den Schwimmern
Styropor Stiicke befestigt. Die WC-Anlagen wurden schlie3lich 2018 erneuert. Es
wurden wassersparende Modelle eingebaut mit Stopptaste. Bei sukzessiver
Erneuerung von weiteren WC-Anlagen soll ebenfalls ein wassersparendes Modell
eingebaut werden.

Aufgrund einer neuen Landesverordnung wurden fast alle Armaturen durch sparsame
Armaturen ausgetauscht, die Uber einen Verbrihschutz und integrierten Wasserstopp
verfugen. Dies wirkt sich ab 2019 ebenfalls positiv auf den Wasserverbrauch aus.
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Wasserverbrauch gesamt (m3)

5.000
4.500

4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500
0

2017 2018 2019 2020

Q

Beim Wasserverbrauch gab es einen Anstieg zwischen den Jahren 2014 bis 2016. Ein
deutlicher Riickgang des Wasserverbrauches wurde ab 2017 aufgrund der Auflassung
der hauseigenen Waéscherei erwartet, was fur das Jahr 2017 auch tatsé&chlich
eingetroffen ist. 2018 kommt es jedoch wieder zu einer weiteren Steigerung des
Wasserverbrauches, was sich ebenfalls durch eine hdhere Auslastung der Kiichen und
dem Dazukommen einer weiteren Kiiche fir das Projekt Speisewagen erklaren lasst.

Aufgrund der sehr heil3en und regenarmen Sommer wurde mehr Wasser fir das
Giel3en des Gemiusegartens entnommen, da lber lange Perioden kein Regenwasser
zur Verfiigung stand.

Seit 2018 gab es mehrere Wasserrohrbriiche (zumindest 4). Obwohl umgehend
SanierungsmalRnahmen getroffen wurden, kam es zum Verlust groRBerer
Wassermengen.

Abfall

Seit vielen Jahren findet Milltrennung in allen Bereichen statt. Getrennt wird in
Restmdll, Glas, Papier, Kunststoff/ Alu und Biomull. Auch der Mull in den Buros wird
getrennt. Gefahrliche Stoffe, wie z.B. Lacke fallen nur in Haushaltsmengen an und
werden direkt im ASZ entsorgt. Batterien werden auch zum Spar in der Nahe gebracht.

Im Rahmen der EMAS-Zertifizierung wurde ein Abfallwirtschaftskonzept erstellt.

Die Kund*innen aus allen Bereich sind in die Milltrennung eingebunden und werden
laufend geschult.

Beim zentralen Drucker wurde als Haupteinstellung schwarz/weil3 und doppelseitig
festgelegt, wodurch Toner und Papier erheblich gespart werden kénnen. Die leeren
Toner der Drucker und Kopierer werden dem Recyclingsystem des jeweiligen
Herstellers zugefihrt.

Papier

Der Papierverbrauch insgesamt ist von 2014 auf 2015 zurtickgegangen, gleichzeitig
hat sich der Anteil an Recycling Papier um mehr als das Doppelte erhdht. 2016 stieg
der Verbrauch wieder an. 2017 wird verstarkt auf den Verbrauch geachtet.
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Der Recycling-Anteil von Papier wurde kontinuierlich erhdht. Laut Herstellerangaben
betragt der Recycling-Anteil des fur St. Elisabeth zentral eingekauften Druckerpapiers
bis zu 100% und ist chlorfrei. Der nicht-recycelte Anteil ist in nachhaltiger
Waldwirtschaft produziert.

Besonders fur den Burobereich ist die Vermeidung von Papier wichtig. Papier wird
gespart durch das Festlegen der Druckereinstellung fiir doppelseitiges Ausdrucken als
Standard. Um weiteren Papierverbrauch zu vermeiden, werden viele Daten nur noch
digital abgelegt. Einseitig bedruckte Seiten werden als Notizpapier wiederverwendet
und erst dann als Altpapier entsorgt.

Der Papierverbrauch sinkt kontinuierlich.

Papierverbrauch (kg)
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Mobilitat

¢ Insgesamt besteht der Fuhrpark St. Elisabeth
A aus einem e-Bike, zwei Elektrofahrzeugen,
einem gas-/benzinbetriebenen Fahrzeug, vier
dieselbetriebenen PKW’s (davon zwei 7-Sitzer
und ein 9-Stitzer) und einem dieselbetriebenen
Foodtruck. Wichtig ist es Flexibilitat four
Personentransporte und/ oder
Materialtransporte zu haben.

Um Dienstfahrten klimafreundlicher zu gestalten
wurden 2014 am Standort St. Elisabeth zwei Elektro-Autos angeschafft.

Bei Fortbildungen und Veranstaltungen werden die Mitarbeiter*innen und Kund*innen
informiert, wie sie Offentlich anreisen kénnen. Die Veranstaltungsorte werden
selbstverstandlich so gewahlt, dass eine 6ffentliche Anreise moglich ist.

Um Dienstfahrten innerhalb von Linz noch nachhaltiger zu machen wurde 2019 ein e-
Bike angeschafft.

Wenn madglich wird grundsatzlich das offentliche Verkehrsnetz fir Dienstfahrten (auch
Uberregional) genutzt. Ein LINZ AG Jahres-Ticket liegt zum Entlehnen fir alle Bereiche
bereit.

Eine positive Auswirkung der Corona-Krise ist es, dass mittlerweile Besprechungen
haufig Uber Video-Konferenzen durchgefihrt werden. Die Aneignung dieser
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Maoglichkeit fir den Arbeitskontext hilft neben mehr zeitlicher Flexibilitat die oft langen
Anfahrtswege einzusparen und so Emissionen zu vermeiden.

Dienstfahrten/ Fuhrpark
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Die Dienstfahrten, die mit Fahrzeugen des Fuhrparks getatigt wurden, sind deutlich
gesunken. Allerdings hat sich durch die Corona-Pandemie 2020 die Praxis gravierend
verandert (u.a. vermehrt Video- oder Telefonkonferenzen, massive Reduktion der
AulRenprojekte in Kooperationsbetrieben wahrend der Lock-Downs). Daher bleibt
abzuwarten wie sich der Kilometerverbrauch weiter entwickelt.

Bildungs- und Offentlichkeitsarbeit

Um die Mitarbeiter*innen aktiv in das Umweltmanagementsystem einzubinden,
werden folgende Kommunikations- und Informationswege genutzt:

- Schulungsveranstaltungen

- Team- und Bereichsbesprechungen

- Informationsschreiben der Geschaftsflihrung
- Die Mitarbeiter*innenzeitung ,nah dran®

- Jahrlicher EMAS-Newsletter

Samtliche Richt- und Leitlinien, die das Umweltmanagementsystem betreffen, sind im
Mitarbeiter*innen-Portal jederzeit fur alle Mitarbeiter*innen abrufbar. Die
Umwelterklarung fir den Standort St. Elisabeth ist auf der Homepage verdffentlicht
(https://www.caritas-ooe.at/hilfe-angebote/menschen-mit-behinderungen/standorte).

Einkauf/ Verpflegung

Im Wesentlichen orientiert sich der Einkauf an der Beschaffungsordnung der Di6zese
Linz und an den Vorgaben der Caritas OO. Diese orientieren sich tiberwiegend an den
drei Prinzipien regional — fair — nachhaltig. Die Mehrheit der Einkdufe (insbesondere
Buromaterialien und Reinigungsmaterialien) wird Uber den Beschaffungsdienst
Handover organisiert.

Kleinere Besorgungen werden von den Kund*innen zu Schulungszwecken selbst
durchgefuhrt. Selbststandiges Einkaufen — was auch selbststdndige Entscheidungen
der Kund*innen impliziert - steht in vielen Bereichen im Vordergrund. In der
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Bewusstseinsbildung mit den Kund*innen werden daher die Einkaufsprinzipien
ebenfalls vermittelt.

In allen Bereichen stehen die Wirtschaftlichkeit der Kaufentscheidung im Vordergrund
und die damit verbundene hohe Verantwortung in Bezug auf den Budgeteinsatz.
Reparatur- und Recyclingmoglichkeiten werden in die Uberlegungen einbezogen und
ein Neukauf auf seine Energieeffizienz und Nachhaltigkeit gepruft.

Die Schulungskiichen am Standort St. Elisabeth halten bei ihrem Lebensmitteleinkauf
den Anteil an regionalen Lebensmitteln sehr hoch. Der Lebensmitteleinkauf wird
vorwiegend Uber lokale Handler getatigt und wo moglich auf Produkte von regional-
nachhaltig und biologisch produzierenden Betrieben umgestellt. Der Einkauf beim
internationalen Grof3h&ndler Metro wird vermieden (nur noch zu Schulungszwecken),
stattdessen wurde der Einkauf auf den  GroRhandler Grésswang
(Oberosterreichisches Familienunternehmen) umgestellt. Rindfleisch vom Blondvieh
und Hahnerfleisch werden direkt von den regionalen Bioproduzenten bezogen.

Zusatzlich werden Krauter und bestimmtes Obst- und Gemuse im hauseigenen Garten
selbst angebaut. Auch der Garten ist Bio-zertifiziert.

SRR Y, > B T L s
s _ %

Gemdise aus Slow-Food-Garden St. Elisabeth
Speisen, die bei Veranstaltungen ubrig bleiben, werden den Mitarbeiter*innen und

Kund*innen zur Verfligung gestellt oder an die Caritas-Warmestube fir obdachlose
Menschen weiter gegeben.

Veranstaltungen

Es gibt einen fiir die Caritas OO geltenden Leitfaden fiir die Durchfiihrung von
Veranstaltungen. Dieser ,FairJubeln® Leitfaden gibt Anregungen, wie Veranstaltungen
umweltschonend und nachhaltig durchgefiihrt werden kénnen. Zum Beispiel soll
Geschirr und Besteck als Mehrwegvariante verwendet, auf die korrekte Mulltrennung
geachtet und unverpackten Lebensmitteln der Vorzug gegeben werden. Wie bereits
erwahnt soll darauf geachtet werden, den Veranstaltungsort so zu wahlen, dass eine
Offentliche Anfahrt moglich ist. Der ,FairJubeln® Leitfaden befindet sich zur Ansicht
ebenfalls im Mitarbeiter*innen-Portal.
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Erhéhung von Biodiversitat

Neben der Pflanzung von
Obstbaumen und
Aufforstungsarbeiten die ein wichtiger
Beitrag fur Biodiversitat sind, wurde
2020 in St. Elisabeth ein Bienenprojekt
gestartet. Das erste Bienenvolk zogim .
Garten von St. Elisabeth ein.
Teilnehmer*innen der
Ausbildungsprojekte haben dadurch
die Mdglichkeit den Jahreskreis der
Bienen und die  notwendigen i
Imkerarbeiten kennen zu lernen. Auch Bewusstsein fur die Zusammenhange in der
Natur wird dadurch vermittelt.
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5 Umweltbilanz — Kennzahlen des Standortes St. Elisabeth

Parameter 2017 2018 2019 2020
Unternehmenskennzahlen
Mitarbeiter*innen
Beschaftigte (Stichtag 31.12.)[1] Anzahl 94 93 93 89
Vollzeitaquivalent (Stichtag 31.12.) Anzahl 73,66 71,23 75,44 70,5
Kund*innen (Stichtag 31.12.)[2] Anzahl 108 108 134 162
Flachen
Grundstick gerundet  13.100,00 13.100,00 13.100,00 13.100,00
m2
davon: versiegelte Flache gerundet  8.300,00 8.300,00 8.300,00 8.300,00
m2
Beheizbare Nutzflache gerundet  6.348,00 6.348,00 6.348,00 6.348,00
m2
Gebaudeabhangige Umweltkennzahlen
Warmeenergie
Energieverbrauch gesamt MWh 894,66 824,66 794,81 775,89
davon aus regenerativen Energiequellen ~ MWh 16,2 16,2 16,2 16,2
Korrekturfaktor Heizgradtage Linz Stadt 1,05 1,2 1,14 1,16
witterungsbereinigter Energieverbrauch MWh 922,38 970,15 887,6154 881,2404
bereinigter Verbrauch/ m2 beheizbare kWh/m2 145,3 152,83 139,83 138,82
Flache
bereinigter Verbrauch/ MA kWh 12.522,17 13.619,99 11.765,85 12.499,86
bereinigter Verbrauch/ MA incl. kWh 5.077,52 5.412,89 4.238,04 3.790,28
Kund*innen
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Elektrische Energie 2017 2018 2019 2020
Verbrauch gesamt kWh 246.243,00 261.452,00 265.909,00 240.383,00
Verbrauch/Flache kWh/m2 38,79 41,19 41,89 37,87
Verbrauch/ MA kWh 3.342,97 3.670,53 3.524,77 3.409,69
Verbrauch/ MA incl. Kund*innen kWh 1.355,52 1.458,75 1.269,62 1.033,91
Gesamtenergieverbrauch kWh 1.140.903,00 1.086.112,00 1.060.719,00 1.016.273,00
Energieeffizienz/ MA kWh 15.488,77 15.247,96 14.060,43 14.415,22
Energieeffizienz/ MA incl. Kund*innen kWh 6.280,43 6.059,88 5.064,55 4.371,07
Wasser

Wasserverbrauch gesamt m3 3.498,00 3.820,00 4.090,00 4.538,00
Verbrauch/ MA m3 47,49 53,63 54,22 64,37
Verbrauch/ MA incl. Kund*innen m3 19,26 21,31 19,53 19,52
Papier

Verbrauch gesamt kg 642 546,4 477,98 363,23
Mobilitat

Emissionen Dienstautos gesamt kg CO2 10.691,03 10.962,62 10.391,00 7.915,17
Durchschnittlicher Co? Ausstol3 g/Km 135,1 136,12 136,09 135,66
DIESEL Gesamt Km 55.075,00 57.533,00 28.211,00 44.410,00
HYBRID Gesamt Km 11.674,00 11.852,00 7.231,00 7.231,00
ELEKTRO Gesamt Km 12.385,00 11.151,00 7.509,00 6.705,00
Dienstfahrten km Gesamt Km 79.134,00 80.536,00 76.355,00 58.346,00
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Abfall[3] 2017 2018 2019 2020
Abfall gesamt t 193,96 193,96 193,96 193,96
Restmull (Entsorgung) 1100Liter/2xW t 160,16 160,16 160,16 160,16
Papier t 22,88 22,88 22,88 22,88
Wertstoffe t 3,43 3,43 3,43 3,43
Biomdill t 7,49 7,49 7,49 7,49
gefahrliche Abfa”e t Haushaltsmenge Haushaltsmenge Haushaltsmenge Haushaltsmenge
Abfall/ MA t 2,63 2,72 2,57 2,75
Abfall/ MA incl. Kund*innen t 1,07 1,08 0,93 0,83
Versiegelte Flache

Versiegelte Flache/ MA m? 112,68 116,52 110,02 117,73
Versiegelte Flache/ MA incl. Kund*innen m2 45,69 46,31 39,63 35,70
Versiegelte Flache /Gesamtflache % 0,63 0,63 0,63 0,63
Co,*[4]

Emissionen gesamt (Energie) t 10,69 10,96 10,39 7,92

- Emissionen aus Warme t 0 0 0 0

- Emissionen aus Strom t 0 0 0 0

- Emissionen aus Dienstautos* t 10,69 10,96 10,39 7,92
Emissionen gesamt/ MA kg 145,14 153,9 137,73 112,34

[1] Beschéaftigte Mitarbeitertinnen mit Dienstort Leondinger Strale 20, 4020 Linz aller Abteilungen ohne Lehrlinge und Azubis (diese werden den Kund*innen zugerechnet) und ohne MA mit
Dienstunterbrechung (z.B. Karenz) zum Stichtag 31.12.

[2] Kund*innen mit Tagesstruktur am Standort Leondinger Stral3e 20 incl. Lehrlinge und Azubis

[3] Anmerkung: Die Behalter sind gleich grof3 und deshalb bleibt das Volumen gleich

[4] Quelle CO, Angaben: Bei den Dienstautos errechnet sich aus unterschiedlichen CO, Angaben der Fahrzeughersteller; Die CO, Emissionen fir Warme und Strom wurden tber den CO, Rechner des
Umweltbundesamtes ermittelt

Abbildung 1: Kennzahlentabelle (Stand September 2021)
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6 Bewertung der Umweltaspekte

s Gebaude und Energieeinsparung: Bi_Idung_sarEeit:
o Anlagen Strpm, Wasser, M|tarb§|ter innen,
< Warme Kund*innen
c Regionaler Einkauf
g < | Milltrennung, Gemiuse und Obst
o = Recycling, selbst anbauen
= € | Reparaturen Mobilitat der
2 Mitarbeiter*innen
£ o )
5 BlUromaterial Okologische
'GEJ Einkauf Reinigungsmittel
gering mittel hoch
Verbesserungsmoglichkeiten

Abbildung 2: Portfolio Umweltbewertung

Beziglich Umweltrelevanz und 6konomische Einspareffekten ergibt sich fur den
Standort St. Elisabeth die oben dargestellte Bewertung der Umweltaspekte.

Die Darstellung zeigt wo es Verbesserungsmdoglichkeiten gibt und wie relevant fur die
Umwelt diese sind. Sehr einfach umsetzbar ist die Bildungsarbeit, welche auch eine
hohe Relevanz fir die Kennzahlen hat.

Veréanderungen an Gebauden und Anlagen haben eine hohe Umweltrelevanz, sind
aber schwer bzw. kostenintensiv und langwierig umzusetzen.

Im bewussten Einkauf und in einer nachhaltigen Verwendung von Ressourcen liegt
weiterhin grof3es Potential zur Verbesserung der Umweltaspekte.
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7 Umweltschutzziele und Programm flr die Jahre 2021 — 2024

Ziel

MalRnahmen

Verantwortlich

Zeitraum/Datum

Stromverbrauch bis 2024 trotz
e-Autos und e-Bike sinkend

- Bewusstseinsbildung bei Kund*innen
und Mitarbeiter*innen

- bei Defekt eines Gerates zuerst
Moglichkeit einer Reparatur tberprifen

- bei Neuankauf von Geraten auf
Nachhaltigkeit und Sparsamkeit achten
(Energieeffizienzklasse mind. A nach
alter Klassifizierung)

- bei Tausch von Beleuchtungskdrpern
durch energieeffiziente Beleuchtungs-
korper ersetzen

zustandige Fuhrungskrafte

Infrastruktur

laufend

laufend

KM einsparen bei
fossilbetriebenen KFZ

- drei Steckplatze fur e-Bikes (inkl. 2
Lademdglichkeit fur private e-Bikes)

- Ladestation fur private Autos von
Mitarbeiter**innen zum internen
Verrechnen

- Erhohung der Nutzung des Dienst-e-
Bikes fur Kurzstrecken

- Monatskarte von Wohnen wird der
Tagesstruktur zur Verfigung gestellt

- Nutzung von Videokonferenzen

Infrastruktur

Fuhrungskrafte

laufend
erledigt

erledigt

Wasserverbrauch reduzieren

- Mitarbeiter*innen und Kund*innen
schulen

- Laufende Erneuerung alter WC-
Anlagen, Wasch- und Duschanlagen,

Fuhrungskrafte

Haustechnik/ Infrastruktur

laufend

laufend
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Austausch durch
Modelle

wassers parende

Warmeverbrauch reduzieren

- Sensibilisierung von Personal und
Kund*innen; Schulungen

- die Heizkorperventile werden durch
Thermostatkopfventile ersetzt (gesamt
ca. 80 Stlck)

- FUr einzelne R&ume (Burotrakt)
zeitgesteuerte Thermostatkdpfe nutzen,
um Warmeenergie besser zu regulieren
- Wirtschaftlichkeitsprifung  Einbau
Schiebetire beim Kund*innen-Busse-/
Lieferanteneingang (wurde von
Infrastruktur abgelehnt, amortisiert sich
nicht)

Fuhrungskrafte

Haustechnik/ Infrastruktur

laufend

laufend

laufend

erledigt

Geb&audekuhlung im Sommer

- Weitere Standorte fur Schattenbaume
werden geprift zur Vermeidung von
Klimaanlagen und produktiveres
Raumklima

Umweltteam

Bewusstseinsbildung

- Entwicklung eines Leitfadens fur
Kund*innen in Leichter Sprache zum
bewussten Umgang in Bezug auf alle
relevanten Umweltbereiche

- Umsetzung des neuen Leitsystems in
unterstitzter ~ Kommunikation (z.B.
Abfalltrennen, Reinigungsmittel-
Verbrauch etc. )

- 1x/ Jahr Newsletter zu Nachhaltigkeit
und Umweltschutz

Fuhrungskrafte,
Umweltteam

31.12.2021

laufend

Umsetzung des
Umweltleitbildes und des
FairJubeln Leitfadens

- Leitbild und Leitfaden bei Projekten,
Dienstreisen, Veranstaltungen, etc. in die
Planung einfliel3en lassen

Fuhrungskrafte,
Umweltteam
Projektverantwortliche

laufend
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8 Abschluss und Zukunftsperspektiven

Mit dem Umweltleitbild und den Aktivitdten zum Umweltschutz zeigt die Caritas
Oberosterreich, dass nachhaltiges Wirtschaften und Umweltbewusstsein zur
Unternehmensphilosophie gehorten.

In den wenigen Jahren des gezielten Umweltmanagement merken wir, dass es bei
einer bewussten Planung und Veranderung von hausinternen Ablaufen hin zu einer
umweltbewussteren Praxis, auch um einen Gewinn an Lebensqualitat geht und um
eine bereichernde Entwicklung durch viele kreative Ideen.

Als Standort ,St. Elisabeth® werden wir weiterhin daran arbeiten, die Anregungen aus
dem Umweltleitbild umzusetzen und den aktiven Umweltschutz und die Nachhaltigkeit
in unser tagliches Tun einzubinden.

Da die Nutzung des Gebaudes mittelfristig nicht geklart ist, werden gréRRere
Sanierungen die nicht unbedingt notwendig sind derzeit nicht getatigt.
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9 Anhang: Umsetzung der neuen EMAS-Verordnung (28.08.2017)

Integration folgender Analysen ins Umweltmanagementsystem:

1. Kontext-Analyse

2. Stakeholder-Analyse
3. Lebenswegbetrachtungen von Produkten & Dienstleistungen
4. Chancen & Risiken

1. Bestimmung des Kontextes der Organisation

Externe Themen | Relevante Risiken (R) / Chancen (C) Bedeutung | mogliche Aktivitaten
Faktoren hoch/mittel
/gering
a) Umweltzustande mit Bezug auf Klima, Luftqualitat etc.
Haufige Klimatisierungsbed | R: Kosten fur Klimatisierung gering
Hitzeperioden arf auf der Stidseite | R: Verschlechterung der
Umweltleistung
Haufige Warmebricken am | R: Erhohter Heizkostenbedarf | gering
Kalteperioden Gebaude R: Verschlechterung der

Umweltleistung

b) externe Umstande (gesetzlich, sozial, kulturell ...) auf international

er, nationaler,

regionaler oder lokaler Ebene

Energiestrategie | Spezielle C: Forderungen lukrieren fur | hoch - Forderungsrichtlinien durcharbeiten
00 Forderungen des eine PV-Anlage - Information beschaffen -
Landes OO C: Forderung E-Tankstelle Energieberatung
Entwicklung des | Gesetzliche R: Hoher Aufwand und hoch Budgetierung
Umweltrechts Verscharfung im Kosten fir die
Umweltrecht Anpassung/Adaptierung
Entwicklung der IT: Drucker, PC, C: Verbesserung der mittel Kostenvoranschlage und Ankauf

Technologie

Kopierer mit
weniger
Stromverbrauch

Umweltleistung

24



Diozesane Bewertung des R: Abhangig von der gering Bewusstseinsbildung beim
Anbindung Umweltthemas in Sensibilitat des Bischofs fur Didzesanbischof und Personen in
der dieses Thema leitender Position
Gesamtstrategie
der Dibzese
Osterreichweite Okofaire R: O-Ebenen legen nicht Wert | hoch Bei Osterreichweiten Bestellungen von
Vernetzung der Beschaffung auf 6kologische/nachhaltige Materialien werden die O-Stellen auf

Einrichtungen

Beschaffung

C: O-Ebenen haben selber
Okologische Leitlinien, die
auch flr die Dibzesanen
Einrichtungen gelten

nachhaltige Beschaffung hingewiesen

c) interne Merkmale oder Bedingungen

eines Unternehmens (Tatigkeiten, Produkte, strategische Ausrichtung etc.)

Mitarbeiter*innen | Wissen und (Des)- | R: Ubersattigung des Themas | hoch regelmaiige Informationen, Workshops,
Know how Interesse der C: Viele begeisterte Mit- interne Medien
Angestellten in Denker*innen, verbessertes
umweltrelevanten Unternehmensklima
Belangen, C: Entwicklung eines
Bewusstseinsbildun | 6kologischen Bewusstseins
g
Altersstruktur Unterschiedliche R: Unterschiedliche Intensitat | mittel Bedarfsorientierte Information
Gewohnheiten der Mitarbeit zu Umweltfragen bei Personalwechsel die Altersstruktur
verschiedener C: Generationsubergreifender im Unternehmen beachten
Altersgruppen Austausch fuhrt zu effektiven

und kreativen Ideen fir das
Umweltmanagement
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2. Erfassung der interessierten Parteien und Bestimmung ihrer relevanten Erfordernisse und Erwartungen

Interessierte Erwartungen/Erfordernis | Risiken (R) / Chancen (C) Bedeutung mogliche Aktivitaten
Partei se hoch/mittel/
gering

Ehrenamtliche Klare Positionierung der C: Viele begeisterte, motivierte | mittel Informationen bei
Mitarbeiter*innen | Caritas zu Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen Fortbildungen, interne Medien

umweltrelevanten Themen | C: Ehrenamtliche als

und auch eine Umsetzung | Multiplikator*innen

der Umweltleitlinien
Hauptamtliche Okologisches Handeln im | C: Starkere Identifizierung mit mittel Malinahmen von EMAS
Mitarbeiter*innen | Sinne der Leitlinien der dem Unternehmen umsetzen und gezielt intern

Caritas und extern kommunizieren

Betriebsausfliige zu
Okologischen Zielen

Kooperationspart | Klare Positionierung der R: zu hohe Erwartungen bzgl. mittel Informationen in den Medien,
ner*innen Caritas zu Umsetzungen Pressemitteilungen, Newsletter

umweltrelevanten Themen | C: Héheres Ansehen und

Glaubwirdigkeit bei den
Partner*innen

Kund*innen der Erwartung, dass EMAS R: Nicht-Akzeptanz der Kunden | hoch Information zu Papier und
Hausdruckerei glaubwiirdig gelebt wird C: Gesteigertes Ansehen Aufdruck auf der Rechnung
Kund*innen des | Erwartung, dass EMAS R: Nicht-Akzeptanz der Kunden | mittel Mehr online-Downloads von

Behelfsdienstes

glaubwaurdig gelebt wird

C: Gesteigertes Ansehen

Kleinbroschiiren der
Pastoralen Dienste
Webshop einrichten
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Teilnehmer*innen | regionale, saisonale, faire | C: Die Idee tragt sich weiter hoch Bertcksichtigung im Budget,
von Verpflegung / R: ev. HOhere TN- Bekanntmachen
Veranstaltungen | Shuttledienste / Beitrdge/hthere Kosten
Umsetzung unserer
Leitlinien (Fairjubeln-
Leitfaden)
3. Lebenswegbetrachtung der Produkte und Dienstleistungen
Lebenswegabschnitt | Umweltaspekt (bzw. Risiken (R) / Chancen (C) Bedeutung Mogliche Aktivitaten
Umweltauswirkungen)
Beschaffung von recycelbare Materialien R: H6here Kosten mittel Erstellung eines Einkauf-
BlUromaterialien und okologische C:Starkung der Leitfadens
Rohstoffe Produktsparte
Beschaffung von regional — saisonal — bio | C: Starkung der regionalen hoch Erstellung eines Einkauf-
Verpflegung fur — fair Handler Leitfadens fiur Lebensmittel und
Sitzungen C: Starkung des Getranke, Durchfihrung eines
Bewusstseins (auch fur Okofairen Fruhstickes fur
Sitzungsteilnehmer*innen) Mitarbeiter*innen
R: héhere Kosten
Beschaffung fur Okologische R: fehlende Forderung der mittel Durchfuhrung ,green events®
GroRveranstaltungen Lebensmittel, Anreise green events
Teilnehmer*innen, Druck | C: h6heres Ansehen
und Lieferung C. Starkung des
Werbematerialien Bewusstseins der
Teilnehmer*innen
Weiterbildungen Anreise (auch R: Hohere Kosten hoch Sensibilisierung der

Referent*innen),

C. Starkung des

Werbematerial, Bewusstseins der offentlicher Anreise
Seminarunterlagen, Teilnehmer*innen Einkauf siehe Leitfaden
Verpflegung

Teilnehmenden hinsichtlich
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Papier Rohstoff-Gewinnung und | R: Steigende Material- und hoch Einkauf von 100% Recycling-
Anlieferung Transportkosten Papier
C: Verbesserung des
Okologischen FuRabdruckes
C: Starkung der
Produktsparte
Abfall Vermeidung vor C: Wiederverwertung von mittel Erstellung eines
Trennung vor Stoffen durch Recycling Abfallwirtschaftskonzeptes
Entsorgung R: unsachgemalie
Entsorgung
Publikationen Recyclingpapier, R: zu hohe Auflage, zu viel hohe Downloads, bessere
Auflage, Versand, Entsorgung Mengenkalkulation
Entsorgung, bewusste C: AuRenwirksamkeit bei
Entscheidung zu Druck | Verwendung Recyclingpapier
oder Digital
Werbemittel, Goodies | 0kologische R: HOhere Kosten mittel Erstellung eines Einkauf-

Beschaffung, Herkunft

C: Starkung des
Bewusstseins bei
Adressaten

Leitfadens
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ERKLARUNG DES UMWELTGUTACHTERS ZU
DEN BEGUTACHTUNGS- UND
VALIDIERUNGSTATIGKEITEN

KEC-014/2019 - EMAS

Der unterzeichnende EMAS-Umwelteinzelgutachter DI Dr. Redolf KANZIAN mit der Re-
gistriervngsnummer AT-V-0021 zvgelassen fir die Bereiche 87.3 (NACE-Code) besta-
tigt, die Begutachtung der

Caritas $t. Elisabeth
Standort - LeondingerstraBe 20, 4020 Linz

Die Organisation hat, wie in der Umwelterkldrong 2017 angegeben, alle Anfordervngen
der Verordnueng (EG) Mr. 1221/2007 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
23. Movember 200% in der Fassung der Verordnung EU 2017/1505 Gber die freiwillige
Teilnahme won COrganisationen in einem Gemeinschafissystem fir Umwelimanage-
ment und die Umweltbetriebsprifung (EMAS) edullt.

Mit der Unterzeichnung dieser Erklarung wird bestafigt, dass

- die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den Anforderungen
der Verordnung [EG) Mr. 1221,2009 und 20171505 durchgefihrt wurden,

- das Bgebnis der Begutachtung und Validierung bestdtigt, dass keine Belege fir die
Michteinhaltung der geltenden Umwelivorschriften vorliegen,

- die Daten und Angaben der Umwelterklarung der Organisafion ein verdassliches, glaube-
haftes und wahrheitsgetreuves Bild samilicher Tatigkeiten der Organisation innerhalb des
in der Umwelterklarung angegebenen Bereichs geben.

Diese Bkldrung kann nicht mit einer EMAS-Eegistrierung gleichgeseirt werden. Die EMAS-Re-
gistrierung kann nur durch eine zustandige Stelle gemat der Verordnung (EG) Nr. 12212009
erfolgen. Diese Bllarung darf nicht als eigenstandige Grundlage fur die Untermichiung der Of-
fentichkeit verwendet werden.

Dl Dr. Rudolf Kanzian
Feldkirchen, 22. Dezember 2019

DI Dr. Rudelf Kanzian

K ‘ I | C EMAS-Urmweltgutachter

Hoferweg 24
KAUTIAH FASIFERI i CORSIN TR Gk 9580 Feldkirchen
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