
Lehrgang

Freiwilligenkoordination 
27.06.2016-16.11.2016

Lehrgangsbegleitung
Das Team des Freiwilligen Zentrums Tirol Mitte

Veranstaltungsort mit Übernachtungsmöglichkeit
Haus Marillac
Sennstraße 3, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512/572313 

Kosten
Die Kosten für die Teilnahme am Lehrgang betragen 
pro Tag 70 € (ohne Verpflegung). Der gesamte Lehr-
gang kostet 630 €.

Anmeldung
bitte schriftlich bis zum 20.06.2016
an das Freiwilligen Zentrum Tirol Mitte. 

Kontakt
Freiwilligen Zentrum Tirol Mitte
Verena Plank, BA
Heiliggeiststraße 16, 6020 Innsbruck
Email: freiwilligenzentrum@dibk.at
Tel.: 0512/7270-806

Der Wert der Freiwilligenarbeit ist unbestritten. Neueste 
Untersuchungen in Österreich berichten von einer 
leichten Zunahme der formellen Freiwilligenarbeit. Hin-
ter jedem Engagement steckt eine Geschichte. Jedes 
Engagement bringt Leben und Vielfalt in unsere Gesell-
schaft. Aber wie kann dieses freiwillige Engagement 
gefördert werden? Welche Rahmenbedingungen sind 
dazu notwendig? Welche strukturellen Voraussetzun-
gen brauchen Organisationen, um mit Freiwilligen gut 
arbeiten zu können?

Der Lehrgang Freiwilligenkoordination des Freiwilligen 
Zentrums Tirol Mitte vermittelt Fachwissen und erfor-
derliche Kompetenzen für die Arbeit mit Freiwilligen. 
Im Mittelpunkt stehen Grundlagen und Rahmenbedin-
gungen für freiwilliges Engagement, die Gewinnung, 
Koordinierung, Begleitung und Qualifizierung der 
Freiwilligen und die Beheimatung und Führung von 
Freiwilligen in der eigenen Organisation. 

Zielgruppe
Ansprechpersonen für Freiwillige in den Einrichtun-
gen. 

Lehrgang
Der Lehrgang Freiwilligenkoordination umfasst drei 
Module mit jeweils drei Einheiten. Das Modul 1 ist 
die Voraussetzung für die Teilnahme an den weiteren 
Modulen. Jene TeilnehmerInnen, die alle Module ab-
solviert und eine Abschlussarbeit geschrieben haben, 
erhalten das Zertifikat „FreiwilligenkoordinatorIn “. 
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Modul 1 
Freiwilligenarbeit vorbereiten
Montag, 27.06.2016 bis Mittwoch, 29.06.2016
jeweils von 09.00-17.00 Uhr 

Einheit 1: Freiwilligenarbeit in der Gesellschaft
• Definition und Begriffe
• Gesellschaftliche Bedeutung
• Strukturwandel des Engagements

Referent: Georg Schärmer, Caritasdirektor Diözese 
Innsbruck

Einheit 2: Freiwilligenkoordination als 
strukturierter Prozess

• Organisationsentwicklungsschnecke
• Meilensteine in der Arbeit mit Freiwilligen

Referent: Mag. Martin Lesky,  Leiter Freiwilligen Zentrum 
Tirol Mitte

Einheit 3: Freiwillige in der Organisation
• Selbstverständnis der Organisation nach innen 

und nach außen
• Das Profil des/der Freiwilligenbegleiters/in
• Kollegiale Beratung

Referent: Mag. Martin Lesky,  Leiter Freiwilligen Zentrum 
Tirol Mitte

Modul 2 
Freiwillige gewinnen 
Montag, 12.09.2016 bis Mittwoch, 14.09.2016
jeweils von 09.00-17.00 Uhr 

Einheit 4: Personalentwicklung für das Ehrenamt
• Gewinnungsstrategien kennenlernen
• Die Gruppe der Freiwilligen als Ressource nützen 
• Gespräche führen und Verbindlichkeiten aufbauen

Referent: Mag. Martin Lesky,  Leiter Freiwilligen Zentrum 
Tirol Mitte

Einheit 5: Projektwerkstatt
• Von der Projektidee zur Umsetzung 
• Projekte mit Freiwilligen entwickeln

ReferentInnen: Mag. Martin Lesky, Leiter Freiwilligen 
Zentrum Tirol Mitte

Einheit 6: Öffentlichkeitsarbeit, Werbung
• Kommunikationsmittel, PR Instrumente
• Grundlagen des web 2.0
• Werbestrategien
• Kooperation mit Medien
• Grundlagen Fotografie

ReferentInnen: Mag.a Ulli Pizzignacco-Widerhofer, Presse- 
sprecherin Caritas Tirol, Mag.(FH) Christian Palfrader, 
Grafik und Online Caritas Tirol

Modul 3 
Freiwillige integrieren 
Montag, 14.11.2016 bis Mittwoch, 16.11.2016
jeweils von 09.00-17.00 Uhr

Einheit 7: Kooperation von Haupt- 
und Ehrenamtlichen

• Ursachen für Konflikte und Modelle der 
Zusammenarbeit 

• Führungsmodelle
Referentin: Dr.in Karin Bauer, Leiterin der Abteilung 
Öffentlichkeitsarbeit und Kommunikation der 
Diözese Innsbruck

Einheit 8: Rechtliche Grundlagen
• Freiwilligengesetz
• Finanzielle und steuerliche Aspekte
• Möglichkeiten und Grenzen freiwilligen 

Engagements
Referent: Mag. Mathias Kapferer, Rechtsanwalt

Versicherung von Freiwilligen
• Versicherungs- und Haftungsfragen

Referent: angefragt

Einheit 9: Qualifizierung der Freiwilligen
•  Ausstiege gestalten
• Präsentation der Abschlussarbeiten
•  Abschluss und Zertifikatsverleihung

Referent: Mag. Martin Lesky, Leiter Freiwilligen Zentrum 
Tirol Mitte


