S0 kommen Sie zu lhrer 24-Stunden-Betreuung

Kostenloser personhcher

Kostenlose
telefonische
Erstberatung

Erstbesuch
zur Erhebung des
Betreuungs- und
Pflegebedarfs

Vermittlung
geeigneter
Personenbetreuer*innen

Foérderantrag und allen durch diplomierte
erforderlichen Vertréagen Pflegepersonen

Muttersprachliche
Unterstltzung
fur lhre
Personenbetreuer*innen

Laufende Begleitung
durch das Caritas
Service Team

Admlnlstra’uve Regelma&ge
Unterstltzung bei Qualitatsvisiten

Wir beraten Sie gerne und erstellen ein individuelles Angebot —

ein Anruf oder eine E-Mail genugt!
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Montag-Donnerstag 9-16 Uhr, Freitag 9-15 Uhr
office@caritas-rundumbetreut.at
www.caritas-rundumbetreut.at
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a Caritas Rundum Zuhause betreut
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| Das Osterreichische Qualitats-

&) zertifikat fiir Vermittlungsagenturen
g7/ in der 24-Stunden-Betreuung setzt
J</ einheitliche Standards fest.

Caritas

Rundum Zuhause betreut

24-Stunden-Betreuung

Angebote und Preise

& 01-3760 214

Montag—Donnerstag 9-16 Uhr
Freitag 9-15 Uhr

Caritas Rundum Zuhause betreut
www.caritas-rundumbetreut.at



Caritas 24-Stunden-Betreuung

Wir sind eine der gréBten Pflegeorganisationen in Osterreich und auch in der 24-Stunden-
Betreuung téatig. Fachliche und rechtliche Sicherheit in der Betreuung, sowie Wertschatzung
und Zusammenarbeit auf Augenhdhe werden bei uns groBgeschrieben.
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Die Caritas Vorteile

* Transparente Kosten und faire Vertrage

 Sorgféltige Auswahl und Vermittlung von Personenbetreuer*innen

* Begleitende Qualitatssicherung durch diplomierte Pflegepersonen

* Unterstutzung bei der Delegation pflegerischer oder arztlicher Tatigkeiten
 Langjahrige Erfahrung in der Betreuung und Pflege

* Dichtes Netz an mobilen und stationaren Pflegeangeboten der Caritas

* Weiterbildungsangebote flr Personenbetreuer*innen

Unsere Caritas Personenbetreuer*innen ...

e ... haben Praxiserfahrung

e ... verfugen Uber eine zumindest heimhilfedhnliche Ausbildung
* ... wechseln sich alle 14 oder 28 Tage ab

e ... sprechen gut Deutsch

¢ ... kommen aus Rumanien, Bulgarien, der Slowakei und Ungarn
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Kosten

Die Kosten der 24-Stunden-Betreuung setzen sich aus zwei Teilen zusammen:

Kosten Personenbetreuer*in Kosten Caritas Rundum Zuhause betreut
Direkte Abrechnung mit dem*der Personenbetreuerin Abrechnung durch Caritas Rundum Zuhause betreut
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1. Tagsatz des*der Personenbetreuer*in 1. Einmalpauschale
je nach Betreuungsbedarf fur die Vermittlung der Personenbetreuer*innen
¢ Die Hohe des Tagsatzes orientiert sich
am UnterstUtzungsbedarf. Dieser wird
beim Erstbesuch erhoben.
e Der Tagsatz erhoht sich bei Zustandsveranderung
und ist wertangepasst.

2. Laufende Monats-Servicepauschale

e Information, Begleitung und Beratung

e administrative Hilfestellung bei
Férderungen und Vertragen

* Der Tagsatz enthalt den Sozialversicherungsbeitrag. * Qualitatsvisiten durch diplomierte Pflegepersonen
Die Personenbetreuer*innen fuhren ihre Gebthren * Organisation einer Ersatzbetreuung
selbstab. im Krankheitsfall

* An den Feiertagen (24., 25., 26.12., 1.1, Oster- * Gewahrleistung fachlicher und rechtlicher
sonntag, Ostermontag) empfehlen wir 100% Sicherheit der Betreuung
Feiertagszuschlag. * Unterstitzung bei etwaigen Konflikten

2. Fahrtkosten des*der Personenbetreuer*in * Ansprechstelle im Notfall (7 Tage die Woche)

* Abrechnung der tatsachlich anfallenden Kosten < J
fur An- und Abreise. Richtwert pro Monat liegt
bei mind. € 300,- (abhangig von Treibstoffkosten,
Turnuslénge, Entfernung etc.)

3. Kost und Logis Die aktuellen Preise finden Sie im Preisblatt und
* Angemessene Verpflegung und Unterkunft fur
den*die Personenbetreuer*in sind von der zu

betreuenden Familie zur Verflgung zu stellen.
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auf unserer Website www.caritas-rundumbetreut.at

Caritas Rundum Zuhause betreut hat keine Inkassovollmacht fur Personenbetreuer*innen.
Somit ist gewahrleistet, dass das Honorar zur G&nze bei den Personenbetreuerinnen ankommt.

Tatigkeiten der Personenbetreuer*innen

Zubereitung von Mahlzeiten
Erledigung von Eink&ufen
Hausarbeiten, Reinigungstatigkeiten
Betreuung von Haustieren & Pflanzen
Wascheversorgung

Haushaltstatigkeiten

Gesellschaft leisten, plaudern, vorlesen etc.
. Begleitung bei diversen Aktivitaten, Eink&ufen,
Unterstutzung Arztbesuchen etc.
im Alltag e Hilfestellung bei einfachen Pflegetatigkeiten.
e medizinische und pflegerische Tatigkeiten nur
nach Delegation (KompetenzUibertragung)

FUhren eines Haushaltsbuches

Dokumentation regelmaBige und detaillierte Dokumentation
- der Betreuung i}
& Ubergabe  professionelle Turnus-Ubergabe an den*die

zweite*n Personenbetreuer*in

Was es fur eine stabile Betreuungssituation braucht
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Nachtruhe oder langere

Austausch und Gegenseitiger Respekt P <chsten T
Einbindung von und Wertschatzung ause ?!"”gac*ds. en fag
Angehdrigen ur aen aie

Personenbetreuer*in

= @
So sehen
Faire und angemessene gute Taglich 2-3 Stunden
Bezahlung insbesondere Rahmen- > Pause fur den*die

Personenbetreuersin

=

an Feiertagen

bedingungen
aus
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Verstandnis fur Ein eigenes Zimmer
lange Anreisewege

D
und eventuelle fur den*die

) Personenbetreuer*in
Verspatungen
Angemessene Internetanschluss
Verpflegung nach Moéglichkeit
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