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Auf das Jahr 2022 zurlckzublicken
hei3t, ein Jahr der Krise zu bilanzieren.
Die Pandemie noch nicht vorbei, ein
Krieg, der mitten in Europa tobt,

und Teuerungen infolge einer
Rekordinflation, die immer mehr
Menschen unter Druck setzen.
Kurzum: Wenn Krisen Konjunktur
haben, befindet sich auch die Caritas
im Krisenmodus. In Osterreich und
dartber hinaus weltweit.

Die Schlangen vor unseren Lebens-
mittelausgaben und Sozialberatungs-
stellen werden langer, die Not gréBer.
An uns wenden sich immer mehr
Menschen, die nie gedacht hatten,
dass sie je auf Hilfe angewiesen sein
wulrden:; Familien, Alleinerziehende,
altere Menschen. Immer mehr stehen
vor der Frage, ob sie essen oder
heizen sollen. Es ist ein Leben an
oder unter der Armutsgrenze.

Die gute Nachricht: Die Caritas
kann Krise. In unserer 100-j&hrigen
Geschichte mussten wir dies immer
wieder unter Beweis stellen — so
auch jetzt. Gemeinsam mit unseren
Freiwilligen und Mitarbeiter*innen,
gemeinsam mit unseren
Spender*innen und mit vielen
Unternehmen haben wir im
vergangenen Jahr unglaublich viel
Hilfe méglich gemacht. Danke von
Herzen Allen, die uns auf diesem
Weg begleitet haben.

Danken mdchten wir auch Michael
Landau. Nach 27 Jahren an der Spitze
hat sich Michael aus seiner Funktion
als Direktor zurickgezogen, um sich
vollends auf seine Funktionen als
Prasident der Caritas Osterreich und
der Caritas Europa zu konzentrieren.
Michael Landau hat die Caritas in
unnachahmlicher Weise gepragt

und sie zu jener Organisation
gemacht, die sie heute ist.

Unser Anspruch ist es, weiterhin

auf neue soziale Fragen und
Herausforderungen innovative
Antworten und Lésungen zu finden.

In einer sich dynamisch verandernden
Welt lautet unser Leitsatz erst recht:
Wir helfen.

Herzlichst,
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Alex Bodmann & Klaus Schwertner
Caritasdirektoren der Erzdidzese Wien



Not sehen und handeln

Gemeinsam mit unseren
Spender*innen und mehr als 15.000
Freiwilligen arbeiten wir an einer sozial
und 6kologisch nachhaltigen Welt ohne
soziale Ungleichheiten, Armut und
Hunger. Eine Welt, in der sich jeder
Mensch frei entfalten und in Frieden
leben kann. Unsere Mission lautet:
,Not sehen und handeln!®

Wir verfolgen ausschlieBlich
gemeinnutzige Zwecke.

Wir unterstitzen Menschen
unabhangig von Herkunft, Geschlecht,
Religion oder Weltanschauung,
Behinderung, Alter oder sexueller
Orientierung.

Wir setzen uns fur Menschen ein, die
keine Stimme haben und unterstltzen sie
dabei, dass sie Gehor finden. Wir werden
dort aktiv, wo notwendige Hilfe fehlt.

Wir unterstltzen Menschen in
seelischer, koérperlicher oder materieller
Not rasch, wirksam und professionell
auf Augenhoéhe — in unseren pfarrlichen

Projekten, in den Sozialberatungsstellen,

mit aufsuchender Sozialarbeit oder
Lebensmittelverteilungen leisten wir
Hilfe zur Selbsthilfe.

Wir wollen gefllichteten Menschen nicht
nur ein Unterkommen in Notquartieren,
sondern auch ein Ankommen in der
Gesellschaft ermoglichen.

Wir schaffen sinnstiftende Arbeitsplatze
fur Menschen, die nur schwer am ersten
Arbeitsmarkt FuB3 fassen kénnen — etwa
fur Menschen mit Fluchthintergrund im
magdas Hotel, fur langzeitarbeitslose
Menschen im Gastronomiebetrieb
INIGO, in unseren Carlas, unseren
Sachspendendrehscheiben, oder

fur Freigdnger*innen in unserem
Logistikzentrum.

Wir wirken Schulabbrichen aktiv
entgegen und férdern damit
Chancengerechtigkeit in der Bildung.
Wir unterstitzen Qualifizierung

und Zugang zu Beschéftigung von
Jugendlichen ohne Ausbildung,

Job oder Training.



#mission

@& www.caritas-wien.at
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Wir stéarken Kinder und Jugendliche,
mit und ohne Migrations- bzw.
Fluchtgeschichte, und ermutigen die
Erwachsenen von morgen, Zukunft
mitzugestalten.

Mit Gemeinwesenarbeit fordern wir
Solidaritat, gesellschaftliche Teilhabe

und Zugang zu Kunst und Kultur fur alle.

Wir unterstutzen ein gutes Zusammen-
leben und wirken mit pfarrlichen
Projekten und innovativen Angeboten
Einsamkeit entgegen.

Wir setzen uns fUr die Inklusion von
Menschen mit Behinderung ein und
leisten einen Beitrag, um Barrieren in

der Gesellschaft abzubauen: von
unserer inklusiven Schule und Géart-
nerei ,Am Himmel* Uber unsere Frih-
stickspension, bis hin zum , Atelier 10*.
Denn: Behindert ist, wer behindert wird.

Wir sind taglich im Einsatz fur altere und
pflegebedurftige Menschen Zuhause

in ihren eigenen vier Wanden oder in
unseren Pflegewohnhdusern.

Wir ermdglichen ihnen einen lebens-
werten und selbstbestimmten Alltag.
Und wir begleiten Uber das Hospiz ein
wurdevolles Leben bis zuletzt.

In unseren internationalen Programmen
fokussieren wir auf humanitére Hilfe,

Bildung und Ernahrungssicherheit,
nachhaltige Landbewirtschaftung,
Empowerment von Frauen sowie

den Aufbau von Social Businesses —
insbesondere in unseren Schwerpunkt-
landern wie der Ukraine oder dem
Sudsudan.

Wir setzen MaBnahmen fur
Klimagerechtigkeit, leben
Kreislaufwirtschaft und handeln

als Organisation nach unseren
Nachhaltigkeitsrichtlinien. Wir tragen
mit unserer Arbeit zur Erreichung der
SDGs bei und suchen dabei stets nach
strategischen, sektortbergreifenden
Partnerschaften.
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Das Kinderzentrum

in Charkiw war kurz vor

dem Angriffskrieg saniert
geworden. In den ersten Tagen
des Krieges wurde es beschadigt
und dann fur humanitare Hilfe
genutzt. Seit Dezember ist das
Kreativzentrum wieder Betrieb und
der einzige Ort in Charkiw, an dem
sich Kinder und Eltern treffen und
kreativ betatigen konnen.




Der Angriffskrieg in

der Ukraine verursacht
dramatisches Leid mit
weitreichenden Folgen.
Millionen von Menschen
sind gefliichtet oder
muissen in der Ukraine
ausharren.

Die Caritas ist mit lhrer

Hilfe an drei Schauplatzen
zugleich aktiv: Wir helfen
vor Ort in der Ukraine

und versorgen die
notleidende Bevolkerung mit
UnterkUnften, Sachspenden,
Hygieneprodukten und
Lebensmitteln.

Wir unterstutzen Partner-
organisationen in den

angrenzenden Nachbarlandern,
in denen ein GroBteil der
Geflichteten unterkommen ist,
um nahe ihrer Heimat zu bleiben.
Und wir sind in Osterreich aktiv,
wo wir die Vertriebenen bei ihrer
Ankunft begleiten und beraten.

Ukrainehilfe vor Ort

Als Caritas sind wir seit 30
Jahren in der Ukraine téatig.
Unser starkes Partner*innennetz
ermoglicht es uns, in dieser
akuten Notsituation rasch und
zielgerichtet zu helfen. Unsere
humanitare Hilfe vor Ort findet
zum Teil unter den schwierigsten
Rahmenbedingungen statt

und wird laufend an den

i
4 Mio.

Menschen in der
Ukraine gemeinsam mit
Partner*innen untersttitzt

573.700

Menschen
in der Ukraine mit
Sachspenden erreicht

#ukraine #wirhelfen

Bedarf angepasst. Wir
entsenden Hilfstransporte
und verteilen Sachspenden,
versorgen Binnenvertriebene
und kimmern uns um die
Versorgung und Evakuierung
besonders vulnerabler
Gruppen.

Frauen und Kinder bekommen
wichtige Unterstutzung,

etwa durch die Schaffung
sogenannter Child Friendly
Spaces, in denen Kinder an
Sport- und Freizeitaktivitaten
teilnehmen kénnen, um mit
dem psychischen Stress besser
fertig zu werden.

A
10.000

Kinder & Jugendliche
in 13 Child Friendly
Spaces betreut

Hilfstransporte
sowie 11 Minivans in der
Ukraine angekommen

I caritas.wir.helfen
caritaswirhelfen

Brennpunkt Charkiw

Am Kinderzentrum Charkiw

zeigt sich, wie wichtig diese
kontinuierliche Hilfe ist: Hier finden
jahrlich 800 Kindern und 200
Eltern aus sozial und wirtschaftlich
schwierigen Verhéltnissen Hilfe bei
der Bewaltigung ihres Alltags.

Und die Bedurftigkeit ist
dramatisch gestiegen, Eltern
haben ihre Arbeit verloren, Familien
betrauern Verluste, Wohnungen
wurden beschadigt oder zerstort,
die Guter des taglichen Bedarfs
werden immer teurer. Gerade jetzt
ist auch unsere Sozialarbeit und
psychologische Beratung mehr
gefragt denn je.
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Solarbatterien
und 99 Generatoren
wurden bereitgestellt
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Ukrainehilfe in Osterreich
Wir unterstlitzen Menschen
und helfen mit Beratung,
Versorgung und Unter-
bringung. Ende 2022 waren
knapp 72.000 Menschen aus
der Ukraine in Osterreich
registriert — die meisten von
ihnen Frauen und Kinder.

Die Caritas war seit Beginn
mit dutzenden Freiwilligen
am Wiener Hauptbahnhof
im Einsatz. Beim Infopoint,
im Nachtwarteraum und ab
Mitte Mérz im Tageszentrum
beim Hauptbahnhof.

Hier konnten sich die
Gefluchteten ausruhen, erhielten
eine warme Mahlzeit und
Kinderbetreuung. Um den akuten
Bedarf zu decken, wurde ein
weiteres Notquartier im Ernst-
Happel-Stadion errichtet.

Die Solidaritat mit den
Ankommenden war und ist

groB. Freiwillige geben bei
unserer Osterreichweiten Hotline
fremdenrechtliche Erstinformation,
beantworten Fragen zu Zeit-,
Sach- und Geldspenden und
helfen bei der Vermittlung von
Wohnungsangeboten weiter.

1

47.400

Gaste
im Tageszentrum fur
Ukrainer*innen am

Hauptbahnhof Vienna

)
1.000

Menschen taglich
in der Beratungsstelle
im Austria Center

Nachhaltige Hilfe in Wien

In Wien eréffneten wir drei
Hauser zur Unterbringung

von ukrainischen Gefluchteten
und richteten mit dem Projekt
Dora eine mobile Betreuung
ein. Uber Step2Job unterstiitzt
die Caritas bei der Vermittlung
in den ersten Arbeitsmarkt.
Viele Menschen aus der
Ukraine nehmen unsere Le*O
Lebensmittelausgabestellen in
Anspruch.

Auch in unseren Warmestuben
fanden sich viele ukrainische
Gaste. Die Pfarren reagierten

.3 6%

495

Gefliichtete
aus der Ukraine mit
Arbeitsmarktberatung
unterstutzt

Anrufe
erreichten uns taglich
bei der Ukraine-
Hotline

rasch auf den Bedarf und
errichteten Plaudercafés

und mit Garderob 137 eine
Sachspendenausgabe, die

flr viele Menschen aus der
Ukraine auch zu einem sozialen
Treffpunkt geworden ist.

Unser Ziel ist es, die Hilfe
aufrechtzuerhalten und die
Gefluchtete bestmdglich zu
unterstitzen — in der Ukraine,

in den Nachbarlandern und
hier in Osterreich. Denn eines
steht fest: Diese Hilfe wird einen
langen Atem brauchen.

300 200

Freiwillige
halfen in der
Garderob 137 mit und
gaben Kleidung aus



SE}IBD U|palY Jouley :9X08.1S0j04

inem

f langen Atem




{|
"Im D

gegen
RpRord

flation ...

&lch

Bei der Le*O-Aus
! ' in der Pfarre Gart
stadt. Eiqrnal mehr

1 diirfen wir alle
Le*O-Freiwiligen
Danke sagen

die groBartige
. Unterstiitzung!




Das Jahr 2022 stand auch
im Zeichen von Rekord-
inflation und massiven
Teuerungen. In den Sozial-
beratungsstellen, aber auch
bei unseren pfarrlichen
Lebensmittelausgaben

ist die Nachfrage stark
gestiegen.

Resi und Tanya

Die beiden Mindestpensio-
nistinnen kennen sich seit
neun Jahren und gehen jede
Woche gemeinsam zu Le*O,
der Lebensmittelausgabe
der Caritas. ,Ohne Le*O
hétte ich nichts zu essen®,
erzahlt Tanya. Sie hat drei

Hunde zu Hause, ihre ,Mause®.
,Wenn ich irgendwo gunstiges
Fleisch bekomme, koche ich eine
Huhner- oder Rindssuppe. Ich
esse dann das Suppenwasser
und meine Hunde bekommen
das Fleisch. Die Mause kdénnen
ja nichts dafur, dass es mir
schlecht geht.”

Ebenso wichtig ist ihr die
Freundschaft zu Resi: ,Wir helfen
uns gegenseitig. Wir wohnen
beide alleine. Resi hat den letzten
Winter ohne Heizung verbracht!
So viele Sachen sind kaputt in

ihrer Wohnung, es ist unglaublich.

Aber sie hat einfach nicht genug
Geld. Jeden Sonntag kommt sie

durch Le*O aus-
gegeben, ein Paket wog
im Schnitt 13,7 Kilo

zu mir zum Duschen, Waschen,
Bugeln. Wir kochen auch
zusammen. So sparen wir uns
Geld", erzahlt Tanya.

Gudrun

Die ehemalige Blroangestellte
Gudrun lebt von der Notstands-
hilfe. Als alleinerziehende Mutter
zweier Kinder ist es schwierig,
einen Job zu finden, der sich mit
der Kinderbetreuung vereinbaren
lasst — zumal sie sich auch um
ihre pflegebedurftige Mutter
kummert.

Die 49-Jahrige schreibt regel-
maBig Bewerbungen, bisher ohne
Erfolg. FUr den Fachschulstart

wurden im vergangenen
Jahr durch
Le*O unterstutzt

gaben bei Le*O jede
Woche mehrere
Tonnen Lebensmittel aus

ihrer alteren Tochter musste
Gudrun mehrere hundert

Euro bezahlen. Auch die
Energiekosten sind drastisch
gestiegen. ,Mittlerweile zahle
ich jedes zweite Monat 363
Euro fur Strom und Gas und 81
Euro fUr die Fernwarme*, erzahlt
sie. ,Jetzt warte ich auf die
Jahresabrechnungen, die mir
naturlich Sorgen macht.”

,lch wollte zuerst nicht zur
Caritas, weil ich dachte, da gibt
es so viele Menschen, denen
geht es noch schlechter. Jetzt bin
ich froh dartber, denn die Caritas
hat mir schnell und unkompliziert
helfen kdnnen.*

in den
Sozialberatungsstellen
beraten, davon 1.977 in
der Sozialberatung NO
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,Seit drei Nachten
schlafe ich hier ..."
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»Wie geht es lhnen?
Kénnen wir etwas fiir
Sie tun?“, fragte Sabine
vom Kiltebusteam
einen Herrn, der im
Wartehauschen einer
StraBenbahnhaltestelle
schlief.

Er erzéhlte ihr, dass er
die vergangenen Wochen
in einem Park verbracht
hatte. Doch dann kamen
immer wieder betrunkene
Jugendliche in den Park
und lieBen ihn einfach
nicht in Ruhe.

Schlaf- & Wohnplatze

fir Menschen in Not sowie

zusétzlich 740 Platze in
betreuten Wohnungen

Wohnungen in NO
konnten gesichert
bzw. eine Delogierung
verhindert werden

Sabine fragte ihn, ob er in eine
Unterkunft mitkommen méchte,
und bot ihm Suppe an. Mit
Tranen in den Augen bedankte

er sich bei ihr. Sie erzahlte ihm
vom Canisibus und dass er dort
jeden Tag eine warme Mahlzeit
pbekommen kann. Und sie erklarte
ihm, welche weiteren Angebote
es in der Stadt gibt.

Auf der StraBe das Vertrauen ...
Im November 2022 wurden

zum zehnten Mal die

Leitungen des Caritas
Kéltetelefons freigeschaltet.

Im vergangenen Winter

Anrufe

9.212

erreichten uns
beim Kéaltetelefon
im Winter 2021/22

#obdachlosigkeit #akuthilfe

nahmen unsere Freiwilligen
9.212 Anrufe entgegen. Im
Rahmen der Winternothilfe
sind taglich Streetworker*innen
in ganz Wien unterwegs. In
Gesprachen informieren sie
Uber Betreuungsangebote,
bieten individuelle Hilfe an,
verteilen Schlafsacke sowie
warme Bekleidung und
vermitteln Notquartiersplatze fur
obdachlose Menschen.

Durch den regelmaBigen
Kontakt gewinnen die
Klient*innen Vertrauen. So kann
gemeinsam Schritt far Schritt

o

5.319

Behandlungen

1

89.946

@ www.winternothilfe.at
B caritas.wir.helfen

eine Veranderung der Situation
angegangen werden.

... in den Hausern die Zukunft
In den Notschlafstellen und
Wohnh&usern bietet die
Caritas in Wien aktuell mehr als
2.000 Beherbergungsplatze,
Verpflegung und Beratung

fur wohnungslose Frauen,
Manner und Jugendliche.
Sobald die akute Not behoben
wurde, kann gemeinsam an
Zukunftsperspektiven gearbeitet
werden — an Perspektiven weit
weg von einem Leben auf der
StraBBe.

o

94.912

Mahlzeiten Teller

im medizinischen in den Betreuungs- heiBer Suppen
Versorgungs- zentren Gruft & wurden beim
bus ,Louise* Zweite Gruft Canisibus ausgegeben
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Auf eine gewaltvolle
Beziehung folgte die
Scheidung, dann stand
Daria mit ihren Kindern
auf der StraBe.

,Vor meinen Kindern habe
ich die Starke gespielt,
aber ich hatte nur wenig
Hoffnung. Ich habe sogar
darUber nachgedacht, in
welchem Park ich mit den
Kindern Ubernachten kann.
FUr mich ware das kein
groBBes Problem gewesen,
aber fur meine Kinder ... als
Mutter will man immer das
Beste geben.”

,Ilch hétte nie damit gerechnet,
dass ich selbst einmal um
Unterstutzung bitten muss.
Irgendwann habe ich dann im
Mutter-Kind-Haus angerufen
und meine Lage geschildert.

Als ich horte: ,Kénnen Sie gleich
kommen?', habe ich es gar nicht
glauben kénnen.*

Daria hat mit ihren Kindern

im Haus Luise Zuflucht und
Kraft fur einen Neuanfang
gefunden. Sozialarbeiter*innen
und Padagog*innen begleiten
die Mutter und ihre Kinder.
Neben einer umfassenden
Beratung zur Stabilisierung der

wurden vom
Projekt Calimero

betreut

finanziellen Situation geht es im
Mutter-Kind-Haus auch darum,
Uber gemeinsame Aktivitaten,
Ausflige oder einem jahrlichen
Mutter-Kind-Urlaub soziale
Teilhabe erlebbar zu machen.
Sich als Teil einer Familie erleben,
das haben viele Bewohnerinnen
lange vermisst oder nie erlebt.

Armut ist weiblich

An uns wenden sich Frauen, die
obdachlos sind, die dringend
ein Notquartier brauchen. Auch
Frauen, die nicht genug zu
essen haben oder die jahrelang
Gewalt aushalten aus Angst
davor, mit ihrem Kind auf der

in den Familienzentren
Baden, Wr. Neustadt
und Wien

wohnten in unseren
drei Mutter-Kind-
Hausern

StraBBe zu stehen. Egal ob junge
Frauen, Alleinerzieherinnen oder
von Altersarmut Betroffene, die
Nachfrage nach Hilfsangeboten
ist groBer als das Angebot.

Deshalb hat die Caritas 2018
mit #wirtun ein Netzwerk
von Frauen fUr Frauen ins
Leben gerufen. Gemeinsam
mit zahlreichen prominenten
Unterstltzer*innen wurde ein
Hilfsfonds eingerichtet, um
Frauen in akuten Krisen zu
helfen. Mit #wirtun werden
Unterkunfte, Beratungs- und
Betreuungsangebote fur
Frauen in Not finanziert.

der
in der Sozialberatung
Wien waren
weiblich
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,,ilch wollte
mitmachen,

weil Kinder und
Jugendliche dann

die Spenden von der
Caritas bekommen.
Die brauchen das
Geld mehr als ich und
meine Familie.”

lvan, 7 Jahre



Das youngCaritas
LaufWunder ist Osterreichs
groBter Kinder- und
Jugendbenefizlauf. Mit
ihrem Einsatz helfen

die Schiiler*innen direkt
Menschen in Not.

10.909 engagierte
Lauferinnen aus 56 Schulen
und Kindergéarten liefen

mit und zeigten so, dass
ihnen soziale Ungerechtig-
keit nicht egal ist. Rund
30.000 Kilometer wurden
zurlckgelegt und mit

@,

i

69.348

Kinder und

Jugendliche Uber
youngCaritas
erreicht

Hilfe vieler Unterstutzer*innen
unglaubliche 266.417 Euro
gesammelt: Fur die humanitare
Hilfe in der Ukraine, fUr Projekte
im Stdsudan und fur die
Lerncafés.

Im Rahmen der Aktion ,Kilo
gegen Armut 2022 haben sich
38.178 Schuler*innen aus 210
Schulen in Niederdsterreich
und Wien beteiligt — so viele
wie nie zuvor — und rund
31.000 Kilogramm Lebensmittel
und Hygieneartikel fur
armutsbetroffene Haushalte

Vortrage und
Workshops in sozia-
ler Bildung mit 6.282

Schiler®innen

junge Freiwillige
haben sich im
youngCaritas-actionPool
engagiert

#youngCaritas #bildung

gesammelt. Jedes Jahr ruft die
youngCaritas zu dieser groBen
Lebensmittelsammlung auf,

an der sich ganze Schulen,
Klassen oder Vereine beteiligen.
Uberdies hat die youngCaritas
Wien bereits wenige Tage

nach Kriegsbeginn mehrere
Aktionen ins Leben gerufen, um
Menschen in der Ukraine und
jenen, die aus der Ukraine nach
Osterreich fliichteten, zu helfen.

,»Mit uns und nicht ohne uns!“
— Das Projekt mutfluencer*innen
zeigt, dass wir junge Menschen

Kinder & Jugendliche
haben an der
Kéfig League
teilgenommen

Mutfluencer*innen
setzten Projekte um,
seit Projektbeginn
2021 bereits 63

@ www.wien.youngcaritas.at
£3 youngcaritas.wien

und ihre Ideen brauchen,
um eine gute Zukunft zu
gestalten.

Jugendliche und junge
Erwachsene werden dabei
unterstutzt, ihre eigenen
Projekte zu gestalten, um
damit wiederum andere junge
Menschen zu erreichen. 35
Mutfluencer*innen haben im
Vorjahr ihre Projekte zu den
sozialen Folgen der Pandemie
in Form von Workshops,
Medienprojekten, Ausstellungen
oder Lesungen umgesetzt.

Kinder & Jugendliche
in den Lerncafés, davon
haben 90% das Schuljahr
positiv beendet
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Lebensmittel
in Rimenze

J

Ich bin der Frauengruppe
Wir sparen auch etwas fur

und das Krankenhaus.
Foiza, Teilnehmerin
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Klimaschutz und
Nachhaltigkeit sind fiir
uns als Hilfsorganisation
zentral — im In- und im
Ausland. In Landern

wie dem Sudsudan, in
Kenia oder in der DR
Kongo sind Diirren,
ausfallende Ernten und
Naturkatastrophen schon

heute existenzbedrohend.

Vor Ort starken wir deshalb
kleinbauerliche Strukturen,
verteilen Saatgut und
unterstltzen Menschen
bei der nachhaltigen

Nahrungsmittelproduktion —
denn wer das Klima schutzt,
bekampft auch den Hunger.
Zur Ernédhrungssicherung
betreiben wir daher
beispielsweise eine Schulungs-
farm mit Frauenfokus in Rimenze
mit Trainings in nachhaltiger
Landwirtschaft und fur den

Bau klimaschonender Ofen.
Weiters werden Frauen in
kaufmannischen Fahigkeiten
geschult, Bildungsprogramme
fur Kinder und Jugendliche
angeboten oder Studierende
als freiwilliges Lehrpersonal
ausgebildet.

#klimaschutz #nachhaltigkeit

Klimaoasen in Osterreich

Die Klimakrise spuren wir alle,
aber sie trifft armutsbetroffene
Menschen am hartesten. Auch
hier bei uns in Osterreich:
Wahrend der Sommermonate
offneten Pfarrgarten in Wien und
Niederdsterreich zum dritten
Mal ihre Pforten. Die Klimaoasen
bieten einen Zufluchtsort zum
AbkuUhlen und zum Plaudern,
sie sind so auch eine Antwort
auf die steigende Einsamkeit in
unserer Gesellschaft.

Einen Beitrag zu mehr Nach-
haltigkeit leistet auch unser

A

18.000

@& www.caritas-wien.at
caritaswirhelfen

Lebensmittelprojekt Le*O,

bei dem jahrlich 911 Tonnen
Lebensmittel vor dem Mull
gerettet und an armutsbetroffene
Menschen weitergegeben
werden.

Bei unseren Sachspenden-
drehscheiben wiederum steht
der Gedanke der Kreislauf-
wirtschaft im Mittelpunkt. Unsere
carlas geben Secondhand eine
second chance — der verlangerte
Lebenszyklus der Sachspenden
verringert den Abfalll und schont
Ressourcen.

@

79.235

Kleinbauer*innen Frauen im Stidsudan Kinder Binnenvertriebene Besuche in abgegebene und
in landwirt- wurden in einkommens- besuchten die in der Stadt Gumbo 19 Klimaoasen weiterverwendete
schaftlichen schaffenden MaBnahmen Grundschule in mit Lebensmitteln in Wien & NO im Sachspenden in beiden

Trainings ausgebildet Gumbo im Sudsudan versorgt Sommer 2022 Wiener carlas
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,,ilch bin wirklich
dankbar. Durch
meinen Beruf bin
ich in Kontakt

mit Menschen
gekommen und
habe eine Chance
bekommen.

Ziad Rabeh

Der Buchhalter
fliichtete 2015 aus
Syrien, heute leitet er
die Hotel-Rezeption des
weltoffenen Hotels.

Als magdas HOTEL 2015 im
Wiener Prater seine Pforten
offnete, sorgte es fur weltweite
Schlagzeilen. Das Hotel lasst
Gefluchtete zu Gastgebern
werden und bietet Menschen, die
nur schwer am ersten Arbeitsmarkt
FuB fassen kénnen, eine Chance.

Seither wurden tUber 220.000
Gaste beherbergt. Uber 80
Menschen mit Fluchthintergrund
haben ihre Karriere im magdas
HOTEL begonnen — Menschen,
die den Arbeitsmarkt in der
Zwischenzeit in anderen
Betrieben bereichern. Gelungene
Integration eréffnet nicht nur
neue Perspektiven, Integration

Menschen zufriedene Géaste
mit Fluchthintergrund seit der
begannen ihre Hotelerdffnung
Karriere im magdas 2015

#innovation #integration

und Ausbildung sind auch
Antworten auf den herrschenden
Arbeitskraftemangel. Nun begruBt
das Hotel seine Gaste am neuen
Standort in der Ungargasse.

Hier sind 35 Mitarbeiter aus 16
Landern im Einsatz, darunter neun
Lehrlinge.

Hilfe beim Ankommen

Ein eingeschrankter Zugang zum
Wohnungs- und Arbeitsmarkt,
ein unsicherer Aufenthaltsstatus
oder fehlende soziale Netzwerke
erschweren Geflichteten und
zugewanderten Menschen den
Start im neuen Zuhause. Hier
helfen — seit mittlerweile zehn
Jahren — die ,Gratzeleltern®

©

Gratzeleltern

aus 17 Landern
begleiten Menschen beim
Ankommen in Osterreich

Menschen
erhielten Uber das
CarBiz eine Lernhilfe
oder einen Kursplatz

) magdasHOTEL
@& www.caritas-wien.at

durch ihr Wissen und ihre
Erfahrungen, waren sie doch
selbst einst ,Ankommende*.
Die Gratzeleltern vermitteln an
geeignete Anlaufstellen, helfen
Ansprlche durchzusetzen

und tragen so dazu bei, die
Wohn- und Lebenssituation der
Ankommenden zu verbessern.

Das Caritas Bildungszentrum
(CarBiz) bietet kostenlose
Deutschkurse mit begleitender
Sozialberatung, Bildungs-
beratungen und Hilfestellungen
rund um das Thema Arbeitsmarkt
an — fur Menschen mit Flucht- und
Migrationshintergrund ebenso wie
fur Osterreicher*innen.

Menschen wurden
vom CarBiz in
Qualifizierungs-
maBnahmen betreut
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Gemeinsam fureinand

da sein

Osterreichs groBte
Community fur
Mitmenschlichkeit

fureinand’ da zu sein ist immer
wichtig, in Krisenzeiten aber

ganz besonders. Aufeinander zu
achten, ein offenes Ohr zu haben,
hinzuschauen und zu helfen,

wenn es jemandem schlecht geht
— das ist die Idee von fiireinand’ —
Osterreichs groBter Community fiir
Mitmenschlichkeit.

Die Plattform bringt hilfsbereite

Menschen mit jenen zusammen,
die dringend Hilfe brauchen.
nd wird mit neuen Mis

Ein Plaudernetz
gegen Einsamkeit

Einsamkeit ist eine der zentralst
Herausforderungen unserer
Gesellschaft. Mit Beginn der Pandemie
hat die Caritas deshalb im Rahmen
von fUreinand das ,Plaudernetz” — die
Osterreichweite Hotline gegen das
Alleinsein — gestartet. Menschen,

die niemanden zum Reden haben,
telefonieren unter 05 1776 100 mit
eiwilligen, die gerne zuhoren. verkehrten Advent taglich etwas
dernetz bringt Menschen hineingelegt. Statt 24 Turchen, gibt
en, die sich noch nie davor es 24 Geschenke fur Klient*innen
oder gesprochen haben. unserer Einrichtungen. 2022 nahmen
nnen ihre Sorgen und Angste elf Caritas Einrichtungen an der
oswerden und sich mit jemandem Aktion teil, Uber 200 Menschen
verbunden fuhlen. Oft hilft schon ein spendeten Geschenke fur die
einfaches Telefonat enorm. Adventskalender.




o

nachbarschafft’
Ukraine

43.404 Einsatzstunden oder
umgerechnet vier Jahre und neun
Monate wurden an 20 Einsatzstand-
orten in Wien im Rahmen der Mission
,nachbarschafft’ Ukraine" geleistet.
Erbracht wurde dieses Engagement
von einer fureinand’ Community bzw.
2.297 aktiven Freiwilligen, die nicht
wegschauten und sich gemeinsam
fur geflichtete Menschen einsetzten.
Sie schmierten Brote, gaben Kleidung
aus, sortierten Sachspenden und
halfen beim Dolmetschen. Diese groBe
Hilfsbereitschaft macht Hoffnung und
zeigt, wie viel wir bewirken kénnen,
wenn wir zusammenhalten und
gemeinsam anpacken.

Unser ,read for peace“
Pony war ein groBer
Erfolg — wie viele andere
fureinand’-Missionen

Read for

Peace 11.057
Die Idee entstand an einem Abend,

an dem uns die Worte fehlten, weil uns
Kolleg*innen aus der Ukraine Bilder von
Kindern in Schutzkellern schickten. Um
Kindern in diesen schrecklichen Zeiten
ein wenig Ablenkung zu schaffen,
wurde der Podcast ,Read for Peace*
ins Leben gerufen. Uber die furein
Community wurde die Aktion getej
und gebeten, Kindergeschichten
Ukrainisch und Russisch einzules
die gepruft und anschlieBend als
Podcast auf allen gangigen Kanélen
veroffentlicht wurden. So wurden —
von der Kinderbuchautorin bis zur
Opernsangerin — rund 200 Geschichten
eingelesen.

gefiihrte
Gespréache
beim Plaudernetz

Personen
haben sich aktiv
Uber fareinand’

engagiert

#fuereinand

@ fuereinand.at
& plaudernetz.at

DO
269.000

Gesprachsminuten
beim Plaudernetz
(= 187 Tage)

) R

a3

9.996

Dienste
bzw. 43.404
Einsatzstunden
wurden geleistet
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]
aussieht, in der wir
leben. Wir mégen eine
groBe Hilfsorganisation
. und in mehr als 200
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Es liegt an jeder und
jedem Einzelnen von
uns, wie die Welt

Landern weltweit im
Einsatz sein, doch klar ist auch: Wir
sind nur so stark wie die Menschen,
die unsere Arbeit mittragen — indem
sie spenden oder das Wertvollste
zur VerfUgung stellen, das sie
haben: ihre Zeit.

Wir sind lUberzeugt:
Ohne ein Du wird keiner zum Ich.

Es gibt viele Mdglichkeiten,

Teil der Caritas zu werden.

Du kannst fur ein konkretes Projekt
spenden oder als Freiwillige*r
deine Zeit schenken. Du kannst
informiert bleiben und unsere
Newsletter abonnieren, oder
Freund*innen von unserer Arbeit
erzéhlen, ein Geschenk in unserem
Shop kaufen, Sachspenden im
carla vorbeibringen, einen Aufruf
auf Facebook teilen, in unserem
magdas-Hotel Ubernachten, mit
Freund*innen ein Mittagessen in der
Gruft kochen, ein selbstgemachtes
MUsli in Unternalb kosten oder ...

... dich einfach bewerben:
@ www.caritas-wien.at/jobs


http://www.caritas-wien.at/jobs

Spenden
& helfen

Hilf Menschen in Not

im In- und Ausland mit
deiner Spende. Egal

ob Einmalspende oder
Dauerauftrag, Schenkung
oder Testamentsspende
— jede Hilfe zahlt!

Auch der Bedarf an
Sachspenden ist groB
und so unterschiedlich
wie unsere Einrichtungen,
in denen wir obdachlose
Menschen, Gefllichtete
oder armutsbetroffene
Frauen, M&nner und
Kinder unterstitzen.

Online spenden
@ www.caritas-wien.at/
spenden-helfen

Freiwillig
mitarbeiten

Freiwillige sind ein
unverzichtbarer
Bestandteil unserer
Arbeit. Wir freuen

uns Uber helfende
Hande und engagierte
Menschen. Unsere
Mitarbeiter*innen finden
in einem Gesprach
heraus, wie du dich
am besten einbringen
kannst.

Zeit schenken
& www.zeitschenken.at

fureinand’
@ fuereinand.at

youngCaritas
@ youngcaritas.at

Head of
Nachstenliebe

Beinahe taglich haben
Unternehmen und ihre
Mitarbeiter*innen in einer
unserer Einrichtungen
angepackt: Uber

1.194 Menschen aus

86 Unternehmen waren
2022 im Einsatz. Wenn
auch dein Team fur
obdachlose Menschen
kochen, mit Kindern
Ausflige unternehmen
oder im Mutter-Kind-Haus
beim Ausmalen helfen
mdchte, melde dich.

Social Team Day
@ www.socialteamday.at

Einfach
mitmachen

Zugang zu Kunst

und Kultur ist ein
Menschenrecht.
Darum gibt es bei der
Caritas auch Kunst-
und Tanzprojekte far
alle Menschen.
Einfach vorbeikommen
& mitmachen!

Brunnenpassage
@ www.brunnenpassage.at

Tanz die Toleranz
@ www.tanzdietoleranz.at

Stand 129
i stand129

#involvierung

Social
Media

Wir leben online vom
Austausch mit
freiwilligen Helfer*innen,
Spender*innen und
Interessierten. Deshalb
freuen wir uns jederzeit
Uber Feedback und
Fragen zu unserer
Arbeit.

Facebook
] caritas.wir.helfen
€3 caritaspflege

Instagram
caritaswirhelfen
caritaspflege

TikTok
CaritasVienna

LinkedIn )
i CaritasOsterreich

@ www.caritas-wien.at
caritaswirhelfen

Einkaufen
& mehr

Planentaschen,
Hausschuhe aus Filz,
Retro-Kleidung,
Designobjekte und mehr
— die Caritas bietet viele
Mdglichkeiten, Produkte
zu erstehen, die nicht nur
den beschenkten
Menschen Freude
bereiten.

Wirhelfen.Shop
@ wirhelfen.shop

Schenken mit Sinn
@& www.schenkenmitsinn.at

Caritas Shop mit Ziege
Mariahilfer StraBe 77,
1060 Wien

@ shop.caritas.at

carla
@ shop.carla-wien.at
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http://www.facebook.com/caritas.wir.helfen
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Caritas der Erzdiozese Wien — Hilfe in Not

Als Hilfsorganisation der

Katholischen Kirche setzt sich die Caritas
der Erzdidzese Wien — Hilfe in Not in
vielfaltiger Weise fur Betroffene ein.
Unabhangig von deren sozialer, nationaler
oder religiéser Zugehdorigkeit berat, begleitet
und unterstitzt die Caritas Menschen in
schwierigen Lebenssituationen.

Aus dem reichen Erfahrungsschatz der
taglichen Arbeit heraus bezieht die Caritas
auch das Mandat, offentlich die Stimme
fur Menschen am Rande der Gesellschaft
zu erheben.

Mit dem Jahresbericht legt der Verein
Caritas der Erzdiézese Wien — Hilfe in Not
offen, wie mit den zur Verflgung gestellten
Mitteln im Jahr 2022 geholfen wurde.

SPENDEN

GUTESI

Rechtsform

Der Verein ,Caritas der Erzdidzese Wien — Hilfe
in Not* (ZVR 789192467) hat seinen Sitz in
Wien und erstreckt seine Tatigkeiten im Inland
insbesondere auf das Gebiet der Erzditzese
Wien und auf das Ausland.

Spendenabsetzbarkeit

Zuwendungen, die an die Caritas der
Erzditzese Wien — Hilfe in Not geleistet
werden, sind steuerlich als Sonderausgabe
absetzbar (Registrierungsnummer: SO-1129).
Fur Zuwendungen ab dem Jahr 2017 gibt

die Caritas der Erzdidzese Wien — Hilfe in

Not den geleisteten Betrag an das Finanzamt
bekannt. Fur eine erfolgreiche Ubermittlung ist
die Bekanntgabe von Vor-, Nachname sowie
Geburtsdatum notwendig.

Der Verein Caritas der Erzdidzese Wien —
Hilfe in Not wurde am 29.12.2008 gegrundet.
Leitungsorgan ist der Vorstand. Die
Vorsitzenden des Vorstands vertreten

den Verein nach auf3en.

Direktoren/Vorsitzende
Mag. Alexander Bodmann
Mag. (FH) Klaus Schwertner

Weitere Vorstandsmitglieder

Mag. Dr. Sabine Haag

Mag. Edith Pfeiffer

Univ.-Prof. Dr. Margarethe Rammerstorfer
Univ.-Prof. MMag. Dr. Gottfried Haber

Datenschutzbeauftrager
Josef Himmelbauer
Cloudcompany GmbH,
Kremserstral3e 8, 2070 Retz

Verantwortliche fiir die Spendenwerbung
Bettina Riha-Fink

Letztverantwortliche fiir die
Spendenverwendung

Mag. Alexander Bodmann
Mag. (FH) Klaus Schwertner
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u Finanzbericht : Zahlen in
Itte er u n Caritas der Erzditzese Wien — Hilfe in Not i Tausend Euro

Spenden (inkl. gewidmeter Kirchenbeitrége) € 42 653
ungewidmete Spenden €3277
gewidmete Spenden und Sponsoring €34 069
Erbschaften, Schenkungen €62
Sachspenden €5 245
Entgelte fiir Dienstleistungen €112 030
von offentlichen Férdergebern €100 691
aus privaten Kostenbeitragen und sonstiges €11 339
Subventionen und Zuschiisse der 6ffentlichen Hand und kirchliche Beitréage € 28 379
Sonstige Einnahmen €-
Verwendung von in Vorjahren nicht verbrauchten Spendenmitteln €3155
Auflésung von Riicklagen €-

Mittelverwendung

Aufwendungen fiir die statutarisch festgelegten Zwecke €172 242
Aufwand fiir Spendenbeschaffung und Spender*innenservice €277
Aufwand fiir Administration und Infrastruktur (ausgenommen Bereich Spenden) €3 831
Sonstiger Aufwand €458
Vorsorge fiir Projekte in Folgejahren €6 916

Dotierung von Riicklagen €-
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M 'tt I h k ft Finanzbericht : Zahlen in
I e er u n nach Arbeitsbereichen Caritas der Erzditzese Wien — Hilfe in Not : Tausend Euro

Menschen in Not :20,4% :
Asyl, Migration & Integration inkl. GV 85,2%
Auslandshilfe :0,0% :
Beschiftigungsprojekte & Hilfsbetriebe 0,0%
Kinder & Jugend 23,0%
Familienorientierte Arbeit 10,4%
PfarrCaritas 0,3%
Menschen mit Behinderung 0,0%
Spenden inkl. gewidmeter Kirchenbeitrage Entgelte von offentl. Férdergebern Entgelte aus privaten Kostenerséatzen Sonstiges (z.B. Subventionen)

IVI ittelve rwen d u n g nach Arbeitsbereichen

€ 35 471 Menschen in Not
€29 195 Asyl, Migration & Integration inkl. Grundversorgung
€ 18.352 Auslandshilfe
€ 6.320 Beschaftigungsprojekte und Hilfsbetriebe

€ 3.123 Kinder und Jugend

€ 2.659 Familienorientierte Arbeit

€ 2.395 PfarrCaritas & Sonstige

€ 1.464 Menschen mit Behinderung

€ 73 262 Auszahlungen im Auftrag d. ¢ffentlichen Hand
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Finanzbericht : Zahlen in

Spenden herku nﬂ Caritas der Erzditzese Wien - Hilfe in Not : Tausend Euro

Spenden 2022 (inkl. gewidmeter Kirchenbeitrage) € 42 653
Laufende Spendenertrage, z.B. Patenschaften, Dauerauftrage, Sammlungen € 34938
Licht ins Dunkel €140
Erbschaften, Schenkungen €62
Sachspenden €5 245
Sonstige Einnahmen (z.B. Sponsoring, etc.) € 2268
Verwendung von in Vorjahren nicht verbrauchten Spendenmitteln €3 155

S pendenve rwen d u n g nach Arbeitsbereichen

Summe Inlandshilfe € 18 253
Menschen in Not €6 488
Beschaftigungsprojekte und Hilfsbetriebe €4785
PfarrCaritas €534
Asyl, Migration & Integration inkl. Grundversorgung € 3031
Kinder & Jugend € 463
Familienorientierte Arbeit € 646
Pflege Zuhause inkl. Hospiz €635
Menschen mit Behinderung €1 331
Pflegewohnh&user € 340
Summe Auslandshilfe € 16 926
Katastrophen Auslandshilfe €12 481
restliche Auslandshilfe €4 444
Aufwand fiir Spendenbeschaffung und Spenderinnenservice €277 :
Zentrale Verwaltungskosten (Buchhaltung, EDV, Geschéftsleitung, etc.) €942 Summe
Vorsorge fiir Projekte 2023 €6916 €45 808 :
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Spendenherkunft ..

Sonstige,
z.B. Sponsoring

62
Erbschaften,
Schenkungen O
................. Sachspenden
140 -7
Licht ins Dunkel
34 938
Laufende
Spendenertrége
etc.

Spendenverwendung

nach Arbeitsbereichen

646
Familien-
orientierte Arbeit

Kin
Jugend

3031

Asyl, Migration &
Integration inkl.
Grundversorgung

534
PfarrCaritas

1.331
Menschen mit
Behinderung

Pflege Zuhause
inkl. Hospiz

4785
Beschéftigungs-
projekte &

Hilfsbetriebe

Finanzbericht :

Caritas der Erzdidzese Wien — Hilfe in Not

......... 340
Pflegewohnhauser

: Zahlenin
¢ Tausend Euro
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Hilfe direkt online erhalten
www.caritas-wegweiser.at

Mitarbeiten
www.caritas-wien.at/jobs

Sich freiwillig engagieren
www.zeitschenken.at
https://fuereinand.at
https://wien.youngcaritas.at

Spenden
www.caritas-wien.at/spenden-helfen

Informiert sein (Newsletter anfordern)
www.caritas-wien.at/newsletter

Spenden Sie fur Menschen in Not
IBAN AT23 2011 1000 0123 4560

Caritas Erzdiozese Wien
www.caritas-wien.at


http://www.caritas-wien.at/jobs
http://www.zeitschenken.at
https://fuereinand.at
https://wien.youngcaritas.at/
http://www.caritas-wien.at/newsletter

